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En el decurs del temps, el pro-
tocol s’h a  a na t tra nsforma nt i
s’h a  a da pta t a  les normes i dis-
posicions q ue reg ulen els a c-
tes oficia ls d’a cord a mb  la
leg a lita t del poder esta b lert.

Els responsa b les de protocol,
a  l’A dministra ció  loca l, a  pa r-
tir de l’a ny  1 9 7 5 , v à rem pa s-
sa r una  eta pa   a ta peïda  de
dificulta ts com a  conseq ü è n-
cia  de la  nov a  config ura ció  de
l’Esta t democrà tic i de les a u-
tonomies, la  q ua l cosa  supo-
sa v a  q ue l’a ctua lita t del D ecret
de 1 9 6 8  era  prà ctica ment ina -
plica b le. F ins a  l’a ny  1 9 8 3  no
es dó na  resposta  a  la  nov a  es-
tructura  de poders i instituci-
ons a mb  la  reg ula ció  de les
precedè ncies de l’Esta t ma te-
ria litz a da  a mb  el R eia l D ecret
2 0 9 9 /1 9 8 3 , de 4  d’a g ost.

L A  N O R M A T IV A  A C T U A L  D E
P R O T O C O L

B à sica ment, es poden disting ir
dues cla sses de normes sob re
protocol, les ríg ides per pres-
cripcions jurídiq ues i les q ue
es b a sen en la  conv iv è ncia
h uma na , com só n els usos i
costums.

L a  font leg a l fona menta l q ue
reg eix  el protocol oficia l é s el

R eia l D ecret 2 0 9 9 /1 9 8 3 , de 4
d’a g ost, q ue reg ula  l’ordena -
ment g enera l de precedè ncies
de l’Esta t. En els a rticles 1 2 , 1 3
i 1 6 , es reg ula  l’ordena ment
d’a utorita ts a  les comunita ts
a utò nomes.

L a  G enera lita t de C a ta luny a  v a
promulg a r el D ecret 1 8 9 /1 9 8 1 ,
de 2  de juliol, q ue esta b lia  les
normes de protocol i cerimo-
nia l en l’à mb it territoria l pro-
pi.

N O R M E S  G E N E R A L S  S O B R E
P R O T O C O L

P resideix  un a cte la  persona
q ue representa  l’entita t org a -
nitz a dora . En ca s q ue no os-
tenti la  presidè ncia , ocupa rà  el
lloc mé s immedia t.

F ila

P residè ncia  en fila  (en les re-
b udes o comia ts d’a utorita ts,
norma lment de peu)

L ’ordena ció  é s de ma jor a  me-
nor g ra u:

À m b its

à mb it de P R O T O C O L

Josep C a n a d e ll A r m e n g o l
Cap de Protocol i Relacions Públiques de la Diputació de Tarragona

C O N C E P T E S B À S I C S D E P R O T O C O L

PR O T O CO L , CE R IM O N IA L , PR E CE D È N CIA

PR OTOCOL, CER IM ONIAL, PR ECEDÈ NCIA, ET IQ U ETA... SÓ N PAR AU LES

Q U E S’U T ILIT Z EN SENSE M ASSA CONCR ECIÓ I, É S M É S, DE

V EG ADES SE N’INT ER CANV IA EL SIG NIF ICAT .
EN TOTS ELS ACTES OF ICIALS PODR ÍEM DEF INIR EL “PR OTOCOL”
COM EL Q U E DETER M INA LES R EG LES A SEG U IR ; “CER IM ONIAL”
ESPECIF ICA LES FOR M ALITAT S; I LA “PR ECEDÈ NCIA” INDICA EL

LLOC Q U E H AN D’OCU PAR LES AU TOR ITAT S.
CAL ESM ENTAR Q U E AQ U EST S ASPECTES NO SÓ N F R U IT DELS

T EM PS M ODER NS, SINÓ Q U E LA SEV A EX IST È NCIA É S DE

SEG LES. SI M IR EM LA H IST Ò R IA PODEM OB SER V AR COM LA

M AJOR IA DELS POB LES JA ELS U T ILIT Z AV EN. PER EX EM PLE, EL

POB LE PER SA EN L’È POCA DEL R EI DAR IO I, L’ANY  5 3 0  AB ANS

DE CR IST A LA COR T R EG IA U NA EST R ICTA I OR G ANIT Z ADA

ET IQ U ETA I U N CER IM ONIAL. JA ALESH OR ES ES F IX AV EN ELS

LLOCS PR EEM INENT S PR OPER S ALS R EIS EN ELS ACT ES I

CER IM Ò NIES.
IG U AL O SEM B LANTS CONCEPT ES PR OTOCOL·LAR IS EX IST IEN

EN AQ U ELLS T EM PS A G R È CIA, R OM A I D’ALT R ES POB LES DE

L’OR IENT , Q U E DONEN TEST IM ONI DE LA SEVA ANT IG U ITAT .

FILA

1 2 3 5 6 74
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Alternativ a dreta - esq u erra

La persona que presideix se
situarà en el centre. El lloc
d’honor és a la dreta de l’au-
toritat que presideix i la resta
de persones es posaran alter-
nativament a dreta i esquerra
per ordre de precedències.

En una p roc essó  religiosa, el
lloc d’honor és el situat al dar-
rer terme. El de menor rang o
categoria, se situa al davant.

A les rec ep c ions, les corpora-
cions desfilaran amb el seu
president al capdavant, i la res-
ta de membres en sentit des-
cendent.

Les senyores que tinguin càr-
rec, evidentment tindran igual
lloc i tractament que els se-
nyors.

Les esposes, tindran igual lloc
i tractament que els seus ma-
rits.

APUNTS

Reial Decret 617/1997, de 25 d’abril, de subdele-Reial Decret 617/1997, de 25 d’abril, de subdele-Reial Decret 617/1997, de 25 d’abril, de subdele-Reial Decret 617/1997, de 25 d’abril, de subdele-Reial Decret 617/1997, de 25 d’abril, de subdele-
g ats del Go v erg ats del Go v erg ats del Go v erg ats del Go v erg ats del Go v ern i directo rs insulars de l’Adm inistración i directo rs insulars de l’Adm inistración i directo rs insulars de l’Adm inistración i directo rs insulars de l’Adm inistración i directo rs insulars de l’Adm inistració

General de l’EstatGeneral de l’EstatGeneral de l’EstatGeneral de l’EstatGeneral de l’Estat

/.../

Disp o sició  transitò ria seg o na. Precedè ncies.

Fins q ue no  es m o difiq ui el Reial Decret 1099/198 3,

de 4  d’ag o st, p el q ual s’ap ro v a l’Ordenació  General

de Precedè ncies de l’Estat, els subdeleg ats del Go v erels subdeleg ats del Go v erels subdeleg ats del Go v erels subdeleg ats del Go v erels subdeleg ats del Go v ernnnnn

a les p ro v íncies o cup aran el llo c im m ediatam ent anteri-a les p ro v íncies o cup aran el llo c im m ediatam ent anteri-a les p ro v íncies o cup aran el llo c im m ediatam ent anteri-a les p ro v íncies o cup aran el llo c im m ediatam ent anteri-a les p ro v íncies o cup aran el llo c im m ediatam ent anteri-

o r al dels recto rs d’Univ ersitato r al dels recto rs d’Univ ersitato r al dels recto rs d’Univ ersitato r al dels recto rs d’Univ ersitato r al dels recto rs d’Univ ersitat /.../.

Públic

4 2 3 51

Q uan hi ha dues autoritats, la
de més alt càrrec ocuparà la
dreta.

Públic

21

S i són quatre, l’autoritat que ha
de presidir ocuparà la dreta
dels dos llocs centrals

Públic

3 1 42

P R E S ID È N C IA S E N AR

6 4 2 3 5 71

Públic

Per tant, en les presidències
senars presideix l’autoritat que
ocupa el centre i la resta s’ani-
ran posant per ordre, alterna-
tivament a dreta i esquerra.

P R E S ID È N C IA P AR E LL

5 3 1 4 62

Públic

I en presidències parells, dels
dos del centre, presidirà el de
la dreta

ALTRES NORMES DE
CORTESIA

Ac titu ds de c ortesia a les
esc ales

Pu jada. S i l’escala permet l’ac-
cés de diferents persones, es
pujarà per parelles. S i l’escala
només permet l’accés de 2 o 3
persones, els senyors passaran
davant i els seguiran les espo-
ses o acompanyants.

A l’entrada del saló es canvia-
rà de sentit. En el cas de no po-
der entrar per parelles,
passaran primer les senyores.

Baix ada. S eran primer les se-
nyores

Oc u p ac ió  de v eh ic les ofic ials

Pujarà primer l’autoritat de
major grau per ocupar el se-
ient de la dreta de darrera en
el sentit de la marxa, fent-ho a
continuació per la part esquer-
ra l’autoritat de menor rang o
categoria.

En el moment de baixar, es
procedirà a l’inrevés, fent-ho
en primer lloc l’autoritat o per-
sona que l’acompanya.

Q uan una autoritat convida a
una altra de més categoria a
pujar al seu vehicle, li ha de
cedir el seient de la dreta.

Embarc ar en u na llanx a o
embarc ac ió

En un acte en el qual s’hagi
d’embarcar, per exemple, en
una llanxa, pujarà en primer
lloc l’autoritat de menys cate-
goria. En desembarcar, l’auto-
ritat de més categoria serà el
primer en desembarcar.

V E H IC LE S
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Pa rt
fro n ta l
d e l
v e h icle
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