
 

 

 

PROCÉS DE SELECCIÓ PER A COBRIR DUES PLACES DE TREBALLADOR/A 
SOCIAL PER ALS SERVEIS SOCIALS BÀSICS, GRUP A2, MITJANÇANT 
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EXERCICI 2: INTERRELACIONAR 2 TEMES  

19. Sistema d’Atenció a la Dependència. El PIA. 

45. El SAD en el sistema català de serveis socials. El treball familiar en els 
serveis d’ajuda a domicili. Objecte i funcions de l’atenció domiciliària. 

 

RESPOSTA:  

El Sistema d’Atenció a la Dependència a l’Estat espanyol es regula principalment 
per la Llei 39/2006, de promoció de l’autonomia personal i atenció a les persones 
en situació de dependència, que reconeix el dret subjectiu a rebre prestacions i 
serveis. A Catalunya, aquest sistema s’articula a través de la Cartera de Serveis 
Socials i dels serveis municipals i comarcals. 

L’instrument fonamental per a la planificació és el Pla Individual d’Atenció 
(PIA),l’elaboració del qual correspon als serveis socials bàsics, en què es 
determinaran les modalitats d’intervenció més adequades a les seves 
necessitats d’entre els serveis i prestacions econòmiques previstos en la 
resolució per al seu grau, amb la participació, prèvia consulta i, si escau, elecció 
entre les alternatives proposades per part del beneficiari i, si escau, de la seva 
família o entitats tutelars que el representin. 

El PIA permet traduir la resolució de dependència (grau I, II o III) en un pla 
personalitzat i flexible, que garanteix l’adequació dels recursos disponibles a la 
realitat concreta. 

Un dels recursos més habituals inclosos dins el PIA és el Servei d’Ajuda a 
Domicili (SAD). El servei d'ajuda a domicili el constitueix el conjunt d'actuacions 
dutes a terme al domicili de les persones en situació de dependència per tal 
d'atendre les necessitats de la vida diària, prestades per entitats o empreses, 
acreditades per a aquesta funció, i poden ser els següents: 



a) Serveis relacionats amb l'atenció personal en la realització de les activitats de 
la vida diària.  

b) Serveis relacionats amb l’atenció de les necessitats domèstiques o de la llar: 
neteja, rentat, cuina o altres. Aquests serveis només es poden prestar 
conjuntament amb els assenyalats a l'apartat anterior. 

Excepcionalment i de forma justificada, els serveis assenyalats als apartats 
anteriors es poden prestar separadament, quan així es disposi al Programa 
Individual d'Atenció. L'Administració competent ha de motivar aquesta excepció 
a la resolució de concessió de la prestació. 

El Reial Decret 675/2023, de 18 de juliol, pel qual es modifica el Reial Decret 
1051/2013, de 27 de desembre, pel qual es regulen les prestacions del Sistema 
per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència, establertes a la Llei 39/2006, de 
14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a les persones 
en situació de dependència. Entre altres mesures s’amplia les intensitats del 
SAD: 

- Grau I. De 20 a 37 hores mensuals  
- Grau II. De 38 a 64 hores mensuals  
- Grau III. De 65 a 94 hores mensuals  

 

La persona depenent també podrà gaudir del SAD amb compatibilitat amb altre 
servei o prestació econòmica (p.ex P.E.Cuidador i SAD). 

 

D’altra banda, en determinades circumstàncies (per exemple manca de 
disponibilitat de SAD públic) a la persona depenent també podrà accedir al SAD 
mitjançant una Prestació Vinculada al SAD.  La PEV SAD permet que la persona 
amb dependència reconeguda pugui contractar el servei d’atenció domiciliària 
amb una empresa privada, i l’administració li facilita el pagament mitjançant una 
prestació econòmica. La professional de referència dels Serveis Socials 
d’Atenció Primària (SSAP) és qui s’encarrega de gestionar el Programa 
Individual d’Atenció (PIA), que inclou la valoració i tramitació de la PEV SAD. 

La relació entre PIA i SAD és directa: el PIA identifica les necessitats de la 
persona i concreta, entre altres mesures, les hores i intensitat del SAD a prestar, 
d’acord amb el grau de dependència i la disponibilitat de la xarxa familiar. En 
aquest sentit, el SAD és una peça clau per assolir els objectius del PIA, ja que 
permet mantenir la qualitat de vida i l’entorn habitual de la persona, tot reforçant 
la seva autonomia. 

El/la treballador/a social juga un paper central en aquest procés. És qui realitza 
la diagnosi social, proposa el recurs adequat dins del PIA, fa la coordinació amb 
altres professionals (sanitaris, terapeutes ocupacionals, psicòlegs, etc.), i dona 



suport a la família cuidadora. A més, és responsable de fer el seguiment i 
l’avaluació, ajustant la prestació a l’evolució de la persona dependent. 

 

En conclusió, el SAD constitueix una prestació essencial dins del PIA per donar 
resposta a les necessitats de les persones en situació de dependència. 
L’articulació entre el disseny individualitzat del PIA i l’execució del SAD reflecteix 
la importància de l’atenció personalitzada i del paper professional del 
treballador/a social com a garant d’una intervenció integral i de qualitat. 

 

CRITÈRIS PUNTUACIÓ Segon exercici. Tema de caràcter general i 
transversal. INTERRELACIONAR 2 temes.  

 

CONCEPTE A PUNTUAR PUNTUACIÓ 

- Llei que regula la dependència (anomenar-la) 

- Definició objecte de la llei: dependència 

3.5 PUNTS 

- PIA (que és, definició i que contempla) 

- Anomenar els Graus de dependència (Accés a serveis i 
prestacions). 

3 PUNTS 

- RELACIONAR:  

 Llei dependència  

 SAD 

2 PUNTS 

- Definició SAD: 

 El treball familiar en els serveis d’ajuda a domicili. 

 Objecte i funcions de l’atenció domiciliària. 

3.5 PUNTS 

 

- Reial Decret 1051/2013 de 27 de desembre pel qual es modifica 
la regulació de les prestacions del Sistema d’Autonomia i 
Atenció a la Dependència.  

- Repercussió que té en les hores de SAD- Especificar les els 
intervals segons els Graus de dependència 

2.5 PUNTS 

- Compatibilitats i tipologia de SAD (PEV-SAD) 2.5 PUNTS 

- FUNCIONS de TS en relació a la Llei de Dependència i la gestió 
i valoració del SAD: 

3 PUNTS 



 VALORACIÓ  

 DIAGNÒSTIC SOCIAL 

 COORDINACIÓ TF, ALTRES SERVEIS... 

 GESTIÓ  

 ... 

- INTERVENCIÓ ADAPTADA A CADA REALITAT PERSONAL, 
FAMILIAR,....DE LA PERSONA DEPENENT 

 

 

 


