
1-Correspon a la comarca l'exercici de les competències següents 

a) les que li deleguin o li encarreguin de gestionar l'Administració de la 
Generalitat, la diputació corresponent, els municipis, les mancomunitats i les 
comunitats de municipis 

b) les que preveu de forma específica i detallada el Decret Legislatiu 4/2003, de 
4 de novembre pel qual s’aprova el Text refós de la Llei d’organització comarcal 
de Catalunya. 

c) Les que li atribueixin les lleis de les Corts Generals 

 

2-La Constitució espanyola de 1978 reconeix la protecció social, 
econòmica i jurídica de la família com 

a) Un dret fonamental 

b) Un principi rector de la política social i econòmica 

c) No ho reconeix 

 

3-En un procediment administratiu, si el còmput del termini està expressat 
en mesos i en el mes de venciment no hi ha un dia equivalent a aquell en 
què comença el còmput, s'entén que el termini expira 

a) l'últim dia del mes  

b) el primer dia hàbil següent 

c) el primer dia natural següent 

 

4- En el marc de la normativa sobre protecció de dades de caràcter 
personal, el consentiment de la persona interessada és 

a) tot allò que es manifesta a través de documents signats de forma digital davant 
d’una autoritat administrativa amb facultats per garantir la validesa del 
consentiment 

b) qualsevol manifestació de voluntat, encara que presenti dificultats de 
comprensió, per la qual la persona interessada accepta, mitjançant manifestació, 
el tractament de dades personals que l’afecten 

c) qualsevol manifestació de voluntat lliure, específica, informada i inequívoca 
per la qual la persona interessada accepta, mitjançant una declaració o una acció 
afirmativa clara, el tractament de dades personals que l’afecten. 

 

5-  L’exercici del dret d’accés a la informació publica 



a) Està reconegut a la Constitució Espanyola de 1978 i no requereix motivació ni 
està condicionat a la concurrència d'un interès. 

 

b) Està reconegut a la Constitució Espanyola de 1978 com a dret fonamental 
i  requereix motivació i està condicionat a la concurrència d'un interès. 

c) No està reconegut a la Constitució Espanyola de 1978 però es pot exercir a 
través de les normes de procediment administratiu 

 

6-Quina de les següents NO és una funció dels serveis socials bàsics:  

a) Detectar les situacions de necessitat personal, familiar i comunitària en llur 
àmbit territorial.  

b) Revisar el programa individual d’atenció a la dependència i de promoció de 
l’autonomia personal cada sis mesos.  

c) Tramitar prestacions d’urgència social. 

 

7-L’Ingrés Mínim Vital (IMV):  

a) És una prestació no contributiva que forma part de l’acció protectora de la 
Seguretat Social.  

b) És una prestació no contributiva que forma part de l’acció protectora del 
Departament de Drets Socials i Inclusió.  

c) És una prestació contributiva que forma part de l’acció protectora de la 
Seguretat Social. 

 

8-A partir de l'entrada en vigor del Decret llei 19/2021, de 31 d’agost, pel 
qual s'adapta el Codi civil de Catalunya a la reforma del procediment de 
modificació judicial de la capacitat: 

a) La tutela, la curatela i la potestat parental prorrogada o rehabilitada es 
mantenen en relació amb les persones majors d'edat.  

b) La tutela, la curatela i la potestat parental prorrogada o rehabilitada ja no es 
poden constituir en relació amb les persones menors d'edat. Se'ls ha d'aplicar el 
règim de l'assistència.  

c) La tutela, la curatela i la potestat parental prorrogada o rehabilitada ja no es 
poden constituir en relació amb les persones majors d'edat. Se'ls ha d'aplicar, si 
escau, el règim de l'assistència. 

 



9-Segons la Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les persones 
immigrades i de les retornades a Catalunya, quins principis, 
característiques i funcions té el servei de primera acollida?  

a) Principi d’accés- adreçat a persones estrangeres empadronades en el 
municipi.  

b) Principi de temporalitat- accions d’acompanyament i formació.  

c) A i B són correctes. 

 

 

10-Cada quan s’ha de renovar el dret a percebre la renda garantida de 
ciutadania?  

a) 1 any.  

b) 2 anys. 

c) És indefinida. 

 

11-Segons la Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per a garantir els drets de 
lesbianes, gais, bisexuals, transgèneres i intersexuals i per erradicar 
l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia, què s’entén per discriminació 
múltiple?  

a) Situació en la qual es troben les diferents persones que comparteixen més 
d’una de les definicions del col·lectiu LGBTI.  

b) Situació en què les persones són objecte de discriminació per orientació 
sexual, identitat i exposició de gènere, com a conseqüència de la seva 
participació en grups LGBTI.  

c) Situació en què una persona del grup LGBTI, pel fet de pertànyer a altres 
grups objecte de discriminació, pateix situacions agreujades i específiques de 
discriminació.  

 

12-Segons el Decret 261/2003, de 21 d'octubre, pel qual es regulen els 
Serveis d’atenció precoç, aquests tenen caràcter universal i prioritzen 
l'atenció dels:  

a) Infants menors de 6 anys.  

b) Infants menors de 8 anys i fins que puguin ser atesos pels serveis generals.  

c) Infants de menys de 3 anys i dels infants amb afectació greu. 

 



13-Com defineix la Llei 18/2007, de 28 de desembre, pel dret de l’habitatge, 
el concepte “sense llar”?  

a) Persona o unitat convivència amb mancança d’habitatge digne i que pateix 
exclusió social. També les persones objecte d’un desnonament per impossibilitat 
de satisfer el lloguer.  

b) Persona que encara disposant d’un habitatge digne, viu al carrer per dificultats 
personals. 

c) Persona o unitat convivència amb habitatge digne, però que continua vivint en 
el mateix en condicions precàries. 

 

 

 

14-Dins dels recursos d’atenció precoç i salut, els centres de 
desenvolupament infantil i atenció precoç (CDIAP) realitzen les funcions 
següents:  

a) Avaluació global de la problemàtica de l'infant i la seva família, informació, 
orientació, suport i assessorament a la família i derivació pel seguiment de 
l’evolució de l’infant a altres serveis segons diagnòstic.  

b) Avaluació global de la problemàtica de l'infant i la seva família, informació, 
orientació, suport i assessorament a la família i atenció terapèutica a l'infant de 
forma individualitzada.  

c) Diagnòstic de la problemàtica de l'infant, derivació pel seguiment de l’evolució 
de l’infant a altres serveis segons diagnòstic i assessorament als professionals.  

 

15. Quina d’aquestes funcions seria específica d’un/a professional del 
treball social a un EAIA?  

a) Atenció social individual, familiar i grupal, especialment orientada a la 
prevenció de situacions de risc infantil, a la compensació de dèficits de suport 
social i econòmic i de situacions de vulnerabilitat i dependència.  

b) Realitzar propostes de mesures de protecció respecte a l'infant/adolescent 
d’acord amb el procés de diagnòstic i avaluació interdisciplinaris.  

c) En el context de la intervenció interdisciplinària de l’EAIA, valorar i fer 
diagnòstics socials a petició de l’usuari/a, família o d’altres serveis de la xarxa.  

 

16-Segons l’ordre BSF/331/2013, de 18 de desembre, per la qual s’aproven 
les llistes d’indicadors i factors de protecció dels infants i adolescents, què 
s’entén per factors de risc?  



a) Dades estadístiques que ens mostren que hi ha probabilitats que una situació 
esdevingui perjudicial per a les persones implicades.  

b) Condicions o circumstàncies de l’infant, família o entorn que poden contribuir 
a fer aparèixer o augmentar una situació perjudicial per a l’infant.  

c) Condicions que potencien el desenvolupament i ben treballades impedeixen 
una situació de desemparament.  

 

17-Les prestacions que defineix la Llei de Promoció de l’Autonomia 
Personal i Atenció a les persones en situació de dependència (39/2006), 
tributen en l’impost de la Renda de les Persones Físiques?  

a) Tributa la prestació vinculada a servei. La resta de prestacions definides a la 
llei es troben exemptes de tributació.  

b) No, totes les prestacions definides a la llei es troben exemptes.  

c) Sí, totes les prestacions definides a la llei han de tributar.  

 

18-La responsabilitat i competència és un dels principis bàsics que defineix 
el Codi deontològic del Col·legi de Treball Social, definit com a:  

a) Utilitzar de manera indiscriminada els recursos que ofereix la societat per a la 
intervenció social.  

b) El deure del professional de posar els seus coneixements i la seva 
competència professional al servei del treball que li ha estat encomanat.  

c) L’obligació de formar-se de manera continuada en la pròpia institució. 

 

19-La finalitat de la Llei 19/2020, del 30 de desembre, d’igualtat de tracte i 
no discriminació, és evitar qualsevol de les formes de discriminació pels 
motius següents: 

a) Origen territorial o nacional i xenofòbia. 

b) Aspecte físic o indumentària. 

c) A i b, són correctes. 

 

20-El serveis inclosos al projecte Sostre 360º d’Intervenció integral i 
comunitària d’atenció social a joves en situació de vulnerabilitat al carrer 
són: 

a) Primera acollida. 

b) Servei d’acompanyament especialitzat i servei d’habitatge. 

c) Cap resposta és correcta. 



 

21-D’acord amb la Resolució TES/987/2019, de 15 d’abril, del Reglament de 
la Mesa de Valoració de situacions d’emergències econòmiques i socials 
de Catalunya, formen part del parc d’habitatges que pot proposar la Mesa 
per adjudicar, els següents:  

a) Habitatges propietat de l’Agència de l’Habitatge de Catalunya. 

b) Allotjaments o recursos residencials privats o públics, independents o 
col·lectius. 

c) A i b, són correctes. 

 

22-El programa Noves Oportunitats s’adreça a: 

a) Joves d’entre 16 i 26 anys que no compten amb cap titulació. 

b) Joves d’entre 16 i 24 anys que no compten amb cap titulació. 

c) Joves d’entre 18 i 30 anys que no compten amb cap titulació. 

 

23-Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes regula 

en cas de responsabilitat per les infraccions tipificades a aquesta Llei que: 

a) La responsabilitat és subsidiària quan hi hagi diversos responsables i no sigui 

possible determinar el grau de participació de cadascun en la comissió de la 

infracció. 

b) La responsabilitat és solidària quan hi hagi diversos responsables i no sigui 

possible determinar el grau de participació de cadascun en la comissió de la 

infracció. 

c) Cap resposta és correcta. 

 

24-Senyala la resposta correcta: 

a) L’ASJTET és la unitat de la Direcció General d’Atenció a la Infància i a 

l’Adolescència (DGAIA) que ofereix als joves entre 16 i 18 atesos per la DGAIA, 

o que ho han estat, suport tècnic i educatiu en els àmbits d’habitatge, inserció 

laboral, suport psicològic i suport econòmic i jurídic. 

b) L’ASJTET és la unitat de la Direcció General d’Atenció a la Infància i a 

l’Adolescència (DGAIA) que ofereix als joves entre 16 i 21 atesos per la DGAIA, 



o que ho han estat, suport tècnic i educatiu en els àmbits d’habitatge, inserció 

laboral, suport psicològic i suport econòmic i jurídic. 

c) L’ASJTET és la unitat de la Direcció General d’Atenció a la Infància i a 

l’Adolescència (DGAIA) que ofereix als joves entre 16 i 25 atesos per la DGAIA, 

o que ho han estat, suport tècnic i educatiu en els àmbits d’habitatge, inserció 

laboral, suport psicològic i suport econòmic i jurídic. 

25-Segons el model dels Serveis d’Intervenció Socioeducativa de 
Catalunya, quines són les funcions del Servei d’atenció a famílies amb 
infants de 0 a 3 anys? (marca l’opció INCORRECTA):  

a) Suport a la criança i l’educació dels infants en situació de risc.  

b) Treballar els lligams emocionals entre infants i adults de referència i la 
vinculació amb el territori i la resta de xarxes i Serveis.  

c) Creació d’espais exclusius per a l’atenció dels infants, sense interacció amb 
les seves famílies, per poder valorar el nivell evolutiu dels nens i les nenes i, 
d’aquesta manera, actuar de manera prioritària en cas de valorar desajustaments 
greus en el seu desenvolupament. 

26-La Cartera de serveis socials descriu en l’article 3 la forma de 
finançament, indica quina de les següents és l’opció correcta:  

a) Són prestacions de serveis no gratuïtes les que tenen establert el cost de 
referència, el mòdul social i el copagament.  

b) Són prestacions de serveis gratuïtes les que tenen establert el cost de 
referència i el mòdul social.  

c) Són prestacions de serveis gratuïtes les que tenen establert el cost de 
referència, el mòdul social i el copagament.  

 

27-Com s’acredita legalment que una situació té categoria de violència de 
gènere per donar lloc als drets de la Llei Orgànica 1/2004, de 28 de 
desembre, de Mesures de Protecció Integral contra la Violència de Gènere?  

a) Sentència condemnatòria, ordre de protecció, resolució judicial o informe del 
Ministeri Fiscal.  

b) Amb una denúncia a la policia és suficientment acreditatiu.  

c) Interposició de la denúncia i testimonis suficients per donar lloc a l’acreditació.  

 

28-Respecte als Centres Especials de Treball, senyala la resposta correcta: 



a) Poden incorporar-se com a treballadors i treballadores als CET les persones 
amb discapacitat intel·lectual, física, sensorial o malaltia mental. La seva plantilla 
ha de comptar amb un mínim del 70 per cent de persones treballadores amb un 
grau de discapacitat igual o superior a un 33 per cent. 

b) Poden incorporar-se com a treballadors i treballadores als CET les persones 
amb discapacitat intel·lectual, física, sensorial o malaltia mental. La seva plantilla 
ha de comptar amb un mínim del 75 per cent de persones treballadores amb un 
grau de discapacitat igual o superior a un 45 per cent. 

c) Poden incorporar-se com a treballadors i treballadores als CET les persones 
amb discapacitat intel·lectual, física, sensorial o malaltia mental. La seva plantilla 
ha de comptar amb un mínim del 80 per cent de persones treballadores amb un 
grau de discapacitat igual o superior a un 65 per cent. 

 

 

29-La Resolució de 29 d’abril de 2020 de la Sotssecretaria, per la qual es 
publica la Resolució de 17 de febrer de 2020, de la Presidència de l’Institut 
Nacional d’Estadística i de la Direcció General de Cooperació autonòmica i 
Local, per la qual es dicten instruccions tècniques als Ajuntaments sobre 
la gestió del Padró municipal, indica que: 

a) L'empadronament de reclusos al municipi on es troba el centre penitenciari és 
obligatòria. 

b) L'empadronament de reclusos al municipi on es troba el centre penitenciari 
només es podrà realitzar a petició dels mateixos. 

c) Cap resposta és correcta. 

 

30-Un dels recursos de la Xarxa d’Atenció a les drogodependències són les 
Comunitats Terapèutiques. El temps d’estada: 

a) Comprèn una durada de tres a sis mesos, en funció del programa terapèutic i 
de les necessitats individuals de cada resident. 

b) Comprèn una durada de sis a divuit mesos, en funció del programa terapèutic 
i de les necessitats individuals de cada resident. 

c) Comprèn una durada de sis a vint mesos, en funció del programa terapèutic i 
de les necessitats individuals de cada resident. 

 

 

 



RESERVA 

1. Quina Administració Pública ha de determinar els òrgans de valoració i 
emissió del dictamen de la situació de dependència, segons la Llei 39/2006, 
de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a les 
persones en situació de dependència?  

a) L’administració local.  

b) Les comunitats autònomes.  

c) Les comunitats autònomes i la local conjuntament.  

 

2. La Cartera de Serveis Socials inclou prestacions de serveis, 
econòmiques i tecnològiques, responsabilitat de:  

a) Entitats privades.  

b) La Generalitat i dels ens locals.  

c) Ens locals.  

 

3-La comarca es constitueix com  

 

a) Una entitat administrativa amb dependència orgànica i funcional de la 
Generalitat de Catalunya formada per municipis amb cohesió territorial i històrica 
i amb autonomia per a les seves actuacions 

b) una entitat local de caràcter territorial formada per l'agrupació de municipis 
contigus, té personalitat jurídica pròpia i plena capacitat i autonomia per al 
compliment dels seus fins 

c) una entitat de gestió administrativa autònoma reconeguda per la Constitució i 
amb capacitat pròpia per legislar i dirigir l’administració del seu territori format per 
ajuntaments agrupats de forma voluntària  

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
PROCÉS DE SELECCIÓ PER A COBRIR DUES PLACES DE TREBALLADOR/A 
SOCIAL PER ALS SERVEIS SOCIALS BÀSICS, GRUP A2, MITJANÇANT 
CONCURS-OPOSICIÓ, TORN LLIURE, DEL CONSELL COMARCAL DEL BAIX 
EBRE (Expedient 36 / 2025) 
 

                                   

DNI / NIF / NIE D’IDENTIFICACIÓ DE L’ASPIRANT (només indicar el número, NO 
el nom i cognoms) 

 

 
 
SEGON EXERCICI. Tema de caràcter general i transversal: 20 punts 
 
Consisteix en desenvolupar per escrit, un tema de caràcter general proposat pel tribunal que 
inclourà el contingut d'almenys dos temes de la part específica del temari i que la persona 
aspirant haurà d’interrelacionar entre si.  
 
En aquest exercici es valoren la formació general, la claredat i ordre d’idees, la facilitat 
d’exposició escrita, l’aportació personal de la persona aspirant i la seva capacitat de síntesi. 
 
Aquesta prova tindrà una durada de 1 hora i 30 minuts. La valoració d’aquest exercici és de 
0 a 20 punts, i s’ha d’obtenir un mínim de 10 punts per a superar-lo i poder continuar en el 
procés selectiu. 
 
 
 
INTERRELACIONA ENTRE SÍ AQUESTS DOS TEMES: 
 
 
19. Sistema d’Atenció a la Dependència. El PIA.  
 
 
45. El SAD en el sistema català de serveis socials. El treball familiar en els serveis d’ajuda a 
domicili. Objecte i funcions de l’atenció domiciliària.  
 



 
 
 
 
 
PROCÉS DE SELECCIÓ PER A COBRIR DUES PLACES DE TREBALLADOR/A 
SOCIAL PER ALS SERVEIS SOCIALS BÀSICS, GRUP A2, MITJANÇANT 
CONCURS-OPOSICIÓ, TORN LLIURE, DEL CONSELL COMARCAL DEL BAIX 
EBRE (Expedient 36 / 2025) 
 

                                   

DNI / NIF / NIE D’IDENTIFICACIÓ DE L’ASPIRANT (només indicar el número, NO 
el nom i cognoms) 

 

 
 
TERCER EXERCICI. Resolució d’un supòsit pràctic: 25 punts 
 
Consisteix en la realització per escrit d’un supòsit de caràcter pràctic proposat pel tribunal, 
immediatament abans del començament de l’exercici, i relacionat amb les funcions, 
atribucions i comeses pròpies de les places objecte de la convocatòria i d'acord amb el 
temari annex, quedant a judici del tribunal el seu contingut, característiques i forma de 
realització.  
 
En aquest exercici es valoren fonamentalment la capacitat de raciocini, la sistemàtica en el 
plantejament i formulació de conclusions i el coneixement i adequada aplicació dels 
continguts teòrics.  
 
La durada per a la realització de la prova és de 2 hores. 
 
La valoració d’aquest exercici és de 0 a 25 punts, i s’ha d’obtenir un mínim de 12,50 punts 
per a superar-lo i poder continuar en el procés selectiu. 



 
 
 
CAS PRACTIC TS PRIMÀRIA 
 
Als Serveis Socials Bàsics del Consell Comarcal del Baix Ebre a la població de 
l’Ampolla, s’atén a una família de la qual es disposa la següent informació:  
 
-Dades del nucli familiar: La Sra. Vanesa de 45 anys, està separada i viu sola amb la 
seva filla Eva de 9 anys. Els pares de la Vanesa ja no viuen i té dos germans amb els 
que no manté bona relació.  
 
La Sra. Vanesa es troba a l'atur des del mes de juliol del 2024, en que va finalitzar un 
contracte laboral temporal com a cambrera en un hotel.  
 
Té diagnosticada una depressió, i per aquesta malaltia té valorada la situació de 
dependència amb una resolució de grau I i un grau de discapacitat del 35% . 
  
Viu en un pis propietat d’una persona particular, paga 450€ de lloguer amb un 
contracte de lloguer que finalitza en dos mesos.  
 
La Sra. Vanesa s’adreça a serveis socials i exposa la següent situació: Ha finalitzat 
recentment els períodes de subsidi d’atur que li corresponien. Ha rebut una notificació 
de judici de demanda per impagament de 5 mesos de lloguer del pis. Ha rebut un avís 
de tall del subministrament elèctric de l’habitatge.  
 
L’Eva passa caps de setmanes esporàdics amb el seu pare; no consta cap 
regularització de les visites.  
 
En coordinació amb l’escola de l’Eva, la seva tutora informa del següent: la nena sovint 
arriba tard als matins, assisteix amb roba inadequada per l’època de l’any, i la veuen 
trista i poc expressiva; des de l’escola s’ha intentat parlar amb la mare però aquesta 
s’excusa per no assistir a les reunions a les que se li convoca.  
 
Des de Serveis Socials Bàsics s'ha d'atendre la situació d'aquest nucli de convivència. 
Com a Treballador/a social del servei, desenvolupa els següents apartats:  
 
1. Elaboració del Pla d’intervenció (20 punts) Ha d’incloure, com a mínim, 
correctament plantejats i desenvolupats els següent apartats: diagnòstic social, 
pronòstic( a curt, mitjà i llarg termini), objectius, metodologia, recursos i serveis.  
 
2. Amb una resolució de dependència de grau I, la Sra. Vanesa a quines 
prestacions i serveis pot optar? (2,5 punts) 
 
3. Si aquesta família tingués també deutes de factures d’aigua, quins tràmits es 
podrien realitzar per evitar el tall del subministrament, i quines ajudes podria 
sol·licitar? (2,5 punts) 
 


