
La tramitació de la sol·licitud d’ajut individual de menjador, curs 2024-2025 es realitzarà de forma
telemàtica. Per poder accedir al tràmit cal estar identificat electrònicament mitjançant (idCAT mòbil,
idCAT, Cl@ve...) corresponent a qualsevol dels DNI/NIE/Passaport dels/les tutors/es de l’alumne/a. 

Si no en teniu, podeu obtenir l’idCAT mòbil a https://idcatmobil.seu.cat/ 

Per a donar-vos d’alta cal disposar de: 
DNI o permís de residència (TIE)
Codi de barres de la targeta sanitària de CatSalut
Telèfon mòbil 

A partir d'aquí ja disposareu d’identificació electrònica i podreu accedir a fer el tràmit. 

1) LLEGIU les bases reguladores de la convocatòria dels ajuts individuals de menjador, curs 2024-
2025 que trobareu a www.baixebre.cat

2) Prepareu tota la documentació a aportar, si escau. En cas d’haver-la presentat en anteriors
convocatòries i no hagi hagut cap modificació, no caldrà aportar-la. 

És indispensable l’IDALU (identificador de l’alumne) per tramitar la sol·licitud. Si no el coneixeu,
podeu demanar-lo al centre educatiu on estigui matriculat/da o consultar-lo a
http://educacio.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/identificador-alumne 

3) Accediu a la seu electrònica del Consell Comarcal del Baix Ebre
A través de la web www.baixebre.cat 

o també mitjançant l’enllaç: www.baixebre.eadministracio.cat

En l’apartat CATÀLEG DE TRÀMITS s’ha de clicar a:
AJUTS ENSENYAMENT
 
Sol·licitud  d’ajut individual de menjador, curs 2024-2025

Iniciar tramitació electrònica

https://idcatmobil.seu.cat/
http://www.baixebre.cat/
http://www.baixebre.cat/
http://www.baixebre.cat/
http://www.baixebre.eadministracio.cat/


Clica per accedir al
tràmit

ACCEDIU AMB EL VOSTRE idCAT mòbil,
Cl@ve, idCAT o qualsevol altre sistema

d’identificació digital

Si no en disposeu, podeu
donar-vos d’alta a

www.idcatmobil.cat

Per accedir amb
idCAT mòbil

Per accedir amb
certificat digital

Per accedir amb
Cl@ve

Podeu veure un vídeo
explicatiu a

https://www.youtube.com
/watch?v=molw65bZHQw

4) IDENTIFIQUEU-VOS ELECTRÒNICAMENT

Si accediu amb idCAT mòbil, poseu el DNI/NIE/Passaport i el número de telèfon mòbil que teniu
associat a l’idCAT mòbil, i rebreu un SMS amb un codi de 6 dígits que haureu d’introduir en la
següent pantalla i verificar-lo. 

Si accediu amb certificat digital, automàticament us detectarà la signatura si la teniu instal·lada
en el dispositiu que esteu fent el tràmit. 

Si accediu amb Cl@ve PIN, us demanarà el DNI/NIE i la seva data de caducitat; després
demanarà obtenir el PIN i un cop rebut, l’haureu d’introduir i validar. 



COMPROVEU LES VOSTRES DADES COM A INTERESSAT   I   A  EFECTES DE
NOTIFICACIONS I/O COMUNICACIONS

INDIQUEU PER A
QUI ÉS EL TRÀMIT

· Per a la persona que s’ha identificat: si
sou un/a dels/les progenitors/es de

l’alumne/a

· Per a una altra persona a la qual
represento: en cas que presenteu la

sol·licitud en nom d’una altra persona.
Haureu d’adjuntar un document que

acrediti aquesta representació en l’apartat
Documentació obligatòria. 

5) INICIEU EL TRÀMIT 

           REPRESENTACIÓ

  Haureu d’indicar per a qui és el tràmit
Per a la persona que s’ha identificat: si sou pare/mare o tutor/a legal de l’alumne/a

Per a una altra persona a la qual represento: en cas que presenteu la sol·licitud en nom d’una
altra persona, haureu d’adjuntar un document que acrediti aquesta representació en l’apartat
Documentació obligatòria. 

        FORMULARI 

Comprovació de la identitat: us apareixeran les vostres dades registrades electrònicament



Empleneu tots els camps amb les dades de l’alumne/a per al/la que es sol·licita l’ajut.

EMPLENAR TOTES LES DADES
RELATIVES A L’ALUMNE/A
SOL·LICITANT DE L’AJUT

Indiqueu si/no. En cas afirmatiu
indiqueu el grau de discapacitat

El camp IDALU és indispensable per tramitar la sol·licitud.

RECORDEU QUE S’HA D’EMPLENAR UNA SOL·LICITUD PER ALUMNE/A

Empleneu l’adreça familiar i el correu electrònic i telèfon mòbil de la persona interessada a
efectes de notificacions  

Tota notificació/comunicació es practicarà a  l’interessat i no al representant.

TOTA NOTIFICACIÓ I/O
COMUNICACIÓ ES

PRACTICARÀ A
L’INTERESSAT, NO AL

REPRESENTANT

6) DADES DE LA UNITAT FAMILIAR 

En aquest apartat s’hauran d’emplenar les dades relatives a tots els membres computables de la
unitat familiar a 31 de desembre de 2023, indicant el parentiu amb l’alumne/a. 

No incloure l’alumne/a pel qual es sol·licita l’ajut



INDIQUEU SI VOLEU COMPACTAR, EN
CAS D’ATORGAR-SE UN AJUT DEL 70%

DADES DE TOTS ELS MEMBRES
COMPUTABLES DE LA UNITAT

FAMILIAR A 31/12/2023. 
INDICAR EL PARENTIIU AMB

L’ALUMNE/A

7) COMPACTACIÓ DE L’AJUT

En cas que l’alumne/a sigui beneficiari/ària d’un ajut del 70%, podrà compactar-lo amb la finalitat de
gaudir de la gratuïtat durant tres/quatre dies a la setmana, amb un màxim de 125 dies durant el curs. 

Cal que indiqueu si voleu compactar en cas que s’atorgui un ajut del 70% (vegeu punt 10 de les bases
reguladores dels ajuts).

8) DADES ESPECÍFIQUES DE LA UNITAT FAMILIAR A 31/12/2023

Haureu d’indicar SI/NO. 

Si teniu custòdia compartida en cas de separació i/o divorci legal.
Si vau percebre l’ajut de lloguer 2023. 
Si esteu en seguiment de Serveis Socials i indicar de quin municipi.
Si heu sol·licitat l’ajut de menjador en una altra comarca i indicar la procedència
Si vau sol·licitar l’ajut individual de menjador el curs 2023-2024.



INDIQUEU SI/NO I SI TENIU
CUSTÒDIA COMPARTIDA

INDIQUEU SI/NO. EN CAS AFIRMATIU, HAUREU D’ADJUNTAR EL CERTIFICAT
DE L’AGÈNCIA D’HABITATGE 2023

INDIQUEU SI/NO. EN CAS AFIRMATIU, EMPLENAR
DE QUIN MUNICIPI

NOMÉS EN CAS D’HAVER SOL·LICITAT L’AJUT EN UNA ALTRA COMARCA

INDIQUEU SI/NO

9) DOCUMENTACIÓ A APORTAR 
(tota documentació que s’adjunti ha de tenir format pdf)

          DOCUMENTS

   Documentació obligatòria

Si en l’apartat REPRESENTACIÓ heu marcat l’opció Per a una altra persona a la qual represento,
haureu d’adjuntar un document que acrediti la representació en cas que presenteu la sol·licitud en
nom d’una altra persona. 
Si en l’apartat DADES ESPECÍFIQUES DE LA UNITAT FAMILIAR A 31 DE DESEMBRE DE 2023 heu
indicat que vau percebre l’ajut de lloguer 2023, haureu d’adjuntar el certificat acreditatiu emès
per l’Agència de l’Habitatge on consti la quantitat percebuda. 

   Documentació opcional  

En cas que sigui la primera vegada que es sol·licita l’ajut 
En cas que hagi hagut alguna modificació en la documentació presentada en anteriors
convocatòries 

NOMÉS CAL ADJUNTAR AQUESTA DOCUMENTACIÓ EN
CAS QUE SIGUI LA PRIMERA VEGADA QUE ES

SOL·LICITA L’AJUT O EN CAS QUE HAGI HAGUT ALGUNA
MODIFICACIÓ RESPECTE LA PRESENTADA EN

ANTERIORS CONVOCATÒRIES



En cas que en la unitat familiar hi hagi alguna de les situacions específiques relacionades en el
punt 4.3 de les bases reguladores dels ajuts  

NOMÉS CAL ADJUNTAR AQUESTA
DOCUMENTACIÓ, SI ESCAU 

NOMÉS CAL ADJUNTAR
AQUESTA DOCUMENTACIÓ, SI

ESCAU 



EN CAS QUE VULGUEU APORTAR ALGUNA ALTRA
DOCUMENTACIÓ QUE NO ES RELACIONA EN ELS

APARTATS ANTERIORS, L’HAUREU D’ADJUNTAR AQUI

LLEGIU I MARQUEU LA
DECLARACIÓ VOSTRA I AMB
EFECTES PER A LA UNITAT
FAMILIAR DE L’ALUMNE/A

Documentació addicional 

En cas que vulgueu aportar alguna documentació que no es relaciona en els anteriors apartats,
l’haureu d’adjuntar en aquest apartat. 

          DECLARO

Haureu de marcar la declaració sota la vostra responsabilitat amb efectes per a tota la unitat familiar. 



        
         ABANS DE SIGNAR: REVISEU LES DADES EMPLENADES 

Marqueu que declareu que és cert el contingut d'aquest document i confirmeu la vostra voluntat
de signar-ho

Marqueu que heu estat informat què aquesta entitat tractarà i guardarà les dades aportades a la
instància i la documentació que l'acompanya per a la realització d'actuacions administratives

HAUREU DE DECLARAR QUE ÉS CERT EL CONTINGUT DEL
DOCUMENT QUE HEU EMPLENAT I CONFIRMAR LA VOSTRA

VOLUNTAT DE SIGNAR-LO I DONAR CONSENTIMENT D’ESTAR
INFORMATS SOBRE LA PROTECCIÓ DE DADES 

UN COP SIGNAT, PODREU DESCARREGAR-VOS
EL CORRESPONENT REBUT AMB EL NÚMERO

DE REGISTRE D’ENTRADA I REBREU UN
CORREU AMB EL MATEIX.

EL TRÀMIT HAURÀ FINALITZAT

10) REVISIEU LA SOL·LICITUD ABANS DE SIGNAR

   JUSTIFICANT DE RECEPCIÓ

 

Un cop signat, el tràmit haurà finalitzat i
podreu descarregar-vos el document de
signatura i el rebut amb el registre
d’entrada corresponent. 

Rebreu un correu amb el justificant de
recepció de la presentació de la sol·licitud. 

EL TRÀMIT HAURÀ FINALITZAT

 C. Barcelona, 152 - Tortosa

 977 445 308

ensenyament@baixebre.cat

PER QUALSEVOL DUBTE US PODEU ADREÇAR AL CONSELL COMARCAL DEL BAIX EBRE


