
PROCÉS DE SELECCIÓ PER A LA FORMACIÓ D’UNA BORSA DE TREBALL DE 
TREBALLADOR/A SOCIAL DE SERVEIS ESPECIALITZATS DEL CONSELL 
COMARCAL DEL BAIX EBRE (Expedient 759 / 2022) 

1.  Quina és l’afirmació correcta: 

 
a) La comarca es constitueix com una entitat local de caràcter institucional formada per 

l'agrupació d’ajuntaments, té personalitat jurídica pròpia i plena capacitat i 
independència per al compliment dels seus fins.  El territori de la comarca és l'àmbit 
en què el consell comarcal exerceix les seves competències i és definit per l'agrupació 
dels ajuntaments que la integren. 

 
b) La comarca es constitueix com una entitat local de caràcter territorial formada per 

l’agrupació de municipis contigus, té personalitat jurídica pròpia i plena capacitat i 
autonomia per al compliment dels seus fins. El territori de la comarca és l’àmbit en què 
el consell comarcal exerceix les seves competències i es definit per l’agrupació dels 
termes municipals que la integren 
 

c) La comarca es constitueix com una entitat supramunicipal caràcter autonòmic formada 
per l'agrupació de  termes municipals contigus, té personalitat jurídica derivada i 
capacitat i competències per al compliment dels seus objectius.  El territori de la 
comarca és l'àmbit en què el consell comarcal  pren les seves decisions i és definit per 
l'agrupació dels ajuntaments que la integren. 

 
 
2. La gerència del Consell Comarcal 
 

a) és un òrgan de creació voluntària per part del ple del Consell Comarcal i exerceix les 
funcions que directament li encomana la presidència, de qui depèn orgànicament. 

 
b) Exerceix les funcions executives que li encomana la Llei sobre l’organització comarcal 

de Catalunya, integra també l’organització comarcal i li correspon, d’acord emb les 
directrius del ple i les institucions del president, dirigir l’administració comarcal i 
executar els acords del ple. 

 
c) exerceix les funcions executives que li encomana la Llei municipal i de règim local de          

Catalunya, integra potestativament en l'organització comarcal i li correspon, d'acord 
amb les directrius directes del president, representar el consell comarcal 

 
3. La Cartera de serveis socials 

a) determina el conjunt de prestacions de serveis, econòmiques i tecnològiques de 
la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció Publica i és l’instrument que assegura 
l’accés a les prestacions garantides de la població que les necessiti. Aquest 
document defineix cada tipus de prestació, així com la població a qui va dirigida, 
l’establiment o equip professional que l’ha de gestionar, els perfils i les ràtios 
professionals, els estàndards de qualitat i els criteris d’accés.  

b) determina el conjunt de prestacions  personals  de la Xarxa de Serveis Socials 
d'Atenció Pública i és l'instrument que legisla  l'accés a les prestacions garantides 
de la població més gran de 65 anys. Aquest document defineix cada tipus de 
prestació, i  l’equip professional que l'ha de gestionar de professionals socials i 
sanitaris. 

 
c) determina el conjunt de prestacions de serveis d’atenció especialitzada  de la 

Xarxa de Serveis Socials Especialitzats i és l'instrument que assegura l'accés a 
les prestacions garantides d’un grup de població específic. Aquest document 
defineix cada tipus de prestació econòmica, així el volum població a qui va 
dirigida, l'establiment o equip tècnic social i sanitari que l'ha de gestionar, els 
perfils dels usuaris i les ràtios d’usuaris, els estàndards de qualitat i els criteris 
d'accés. 



 
4. Els consells comarcals desenvolupen competències: 
 

a) Les que li atorga  expressament la llei reguladora de les bases de règim local 
 

b) Les que li atorga  expressament la llei municipal i de règim local de Catalunya 
 

c) Les que li deleguin o li encarreguin de gestionar l’Administració de la Generalitat, la 
Diputació corresponent, els municipis 

 
 
5. Són òrgans del consell comarcal: 
 

a) El ple (format pels alcaldes de la comarca),  la presidència, i la comissió especial de 
comptes. 

b) El ple (format per regidors dels diferents municipis de la comarca), la presidència, la 
vicepresidència, el consell d’alcaldes i la comissió especial de comptes. 

 
c) El ple (format per membres directament escollits pels partits polítics), la gerència, la 

vicegerència, el consell d'alcaldes i la comissió informativa d’hisenda. 
 

6. La gerència, en els consells comarcals és una figura: 

      a) potestativa, de creació voluntària 

      b) obligatòria, per disposició de la llei de comarques 

      c) eventual, per aplicació de la llei de règim local 

 
 
7. Quina d’aquestes afirmacions és la correcta? 
 

a) Els serveis socials bàsics d’atenció social són serveis garantits a totes les persones. 
 

b) Els serveis socials bàsics d’atenció social són serveis que es poden demanar en funció 
de la renda de la persona. 
 

c) Els serveis socials bàsics d’atenció social són serveis garantits a totes les persones 
especialment a les que necessiten ajuda i suport per fer front a les situacions de 
necessitat personal bàsica. 

 
 
 

8. Segons la llei de Serveis Socials de 12/2007, de 11 d’octubre. Assenyala la resposta 
incorrecta 
 

a) El sistema públic de serveis socials s’organitza en serveis socials bàsics i serveis 
socials especialitzats. 

 
b) Les prestacions del sistema públic de serveis socials poden ésser de servei, 

econòmiques o tecnològiques. 
 

c) El sistema públic de serveis socials es finança únicament per les aportacions dels 
Ajuntaments i d’altres ens locals. 

 
 
 
 
 



9. Les prestacions econòmiques del Sistema català de Serveis Socials, es poden 
atorgar amb caràcter de: 

    a) Dret subjectiu, dret familiar i dret europeu. 

    b) Dret subjectiu, dret de concurrència o d’urgència social 

    c) Dret individual, dret penal i dret específic 

 
10. Des del servei d’integració en família extensa: (assenyala la correcta) 
 

a) Es dona suport i acompanyament tant als acollidors com als infants o 
adolescents acollits. 

 
b) Es realitzen els processos de valoració d’aquelles famílies alienes susceptibles 

d’acollir a algun infant. 
 

c)  Son los referents dels pares en los processos d’acolliment 
 
 
11. En relació a la idoneïtat per a l’adopció d’infants o adolescents a Catalunya. 
(assenyala la incorrecta) 
 

a) El certificat d’idoneïtat és una resolució que emet el Jutjat de Família prèvia, a la 
constitució de l’adopció d’un infant. 
 

b) L’ICAA, organisme competent de la Generalitat de Catalunya, en l’àmbit de 
l’adopció, delega a les institucions col·laboradores d’integració familiar, la 
formació i la valoració de les famílies candidates, sol·licitants d’adopció. 
 

c) Els sol·licitants d’adopció han d’acceptar l’herència biològica del menor adoptat 
i respectar la història, la identitat i la cultura que tingui. 
 

 
12. Dins del procés de valoració dels sol·licitants d’acolliment familiar, es tenen 
en compte de forma prioritària aspectes com (assenyala la incorrecta): 
 

a) Característiques personals com: estabilitat emocional, possibilitat de dedicació... 
 

b) Acceptació de la relació de l’infant amb la seva família biològica, i de facilitar-li el 
retorn, l’acceptació de la història, identitat i la cultura pròpia del menor. 
 

c) Famílies que tinguin experiències prèvies de criança, amb fills biològics... 
 
 
13.  Qui ha de ser el principal referent en un cas que hi ha signat un compromís 
socioeducatiu? 
 

a) L’EAIA, perquè per signar un compromís el cas ha de ser derivat a l’EAIA. 
 

b) Serveis socials perquè només es poden signar compromisos socials amb 
expedients de risc. 
 

c)  Depèn de qui sigui l’equip que té més vinculació amb la família en el moment de 
signar el compromís socioeducatiu. 
 
 
 
 
 



14.  Envers la comunicació als progenitors d’una mesura de protecció cap al seus 
fills per part de l’administració 
 
a) És recomanable, però no necessària 
 
b) No és necessari comunicar res als progenitors. Lo important és que el infant o 
adolescent estigui d’acord amb la mesura proposada. 
 
c) És un dels requisits de la Llei, per tant hem de fer tot el possible per comunicar-ho, 
esbrinar empadronament, citar-los per watshapp, amb una carta amb avis de recepció, 
etc. 
 
 
15. Són funcions de l’aferrament  
 

a) Procurar la supervivència i proporcionar seguretat emocional 
 

b) Possibilitar l’exploració i, conseqüentment, l’aprenentatge 
 

c) Totes les respostes anteriors són correctes. 
 
 
16. El sistema de suport informàtic de la DGAIA  
 

a) És l’hèstia, i pot tenir accés tots els serveis socials d’arreu de Catalunya 
 

b) És l’evami, i només pot tenir accés els SIFE de Catalunya 
 

c) És el sínia, i hi poden tenir accés tots els equips especialitzats de protecció a la 
infància de Catalunya 

 
 
17. Quina és l’acció que haurien de realitzar els serveis socials bàsics, si l’infant 
o adolescent es troba en una situació de desemparament (segons l’eina de 
cribatge) que no posa en perill imminent i manifest la seva integritat física o 
psíquica i per tant, no requereix la seva protecció immediata. 
 

a) Cal fer estudi i intervenció del cas  
 

b) Cal fer estudi i intervenció del cas, amb possible assessorament de l’EAIA, si 
s’escau 
 

c) Cal fer derivació a l’EAIA per estudi del cas 
 
 

18. Quina és l’acció a realitzar per part de la DGAIA en valorar inicialment el cas 
de maltractament en l’àmbit familiar, ( d’acord amb l’eina de cribratge) quan 
l’infant o l’adolescent pot trobar-se en una situació de risc no greu pel seu 
desenvolupament? 
 

a) Obrir expedient de desemparament i fer derivació ordinària a l’EAIA per estudi 
del cas 

 
b) Obrir expedient de risc i derivar als serveis socials bàsics per estudi del cas 

 
c) Obrir expedient informatiu per deixar-ne constància en el Sini@ 

 
 
 
 



19. Els Serveis d’Intervenció Educativa (SIS): (assenyala la incorrecta) 
 

a) Són serveis garantits i gratuïts pels infants i adolescents que estan en una 
situació de risc. 
 

b) Són serveis que poden formar part d’actuacions intensives dels programes 
integrals de prevenció del risc social. 
 

c) La competència del SIS és exclusiva de la Generalitat de Catalunya. 
 
 
20. El SIS : 
 

a) S’encarrega d’un servei d’atenció diürn centrat en infants de 0-3 anys. 
 
b) Són un equip multidisciplinar format per psicòlegs, pedagogs i treballadors 

socials. 
 

c) És un servei multidisciplinar que ofereix acompanyament a les famílies amb 
infants i adolescents. 

 
 
21. Segons la llei 10/2010, del 7 de maig , d’acollida de les persones immigrades i 
de les retornades a Catalunya. S’entén per acollida: (assenyalar la incorrecta) 
 

a) La primera etapa del procés d’integració de la persona a la societat en la qual 
s’estableix amb vocació de romandre-hi establement. 
 

b) L’acollida implica el dret d’accés als serveis, és a dir a l’accés al conjunt de 
recursos, equipaments, projectes i programes. 
 

c) L’acollida és el procés d’integració complet. Pretén abastar totes les necessitats 
personals i socials dels destinataris. 

 
 
22. El SAI-LGTBI CCBE (assenyala la incorrecta) 
 

a) Es va crear per informar i assessorar entitats i ciutadania en referència als drets 
de les persones lesbianes, gais, bisexuals, transgèneres i intersexuals(LGTBI). 
 

b) Erradicar l’homofòbia, la bifòbia i transfòbia a la comarca. 
 

c) Informar de prestacions socials 
 

 

23.  Pel que fa als serveis especialitzats en infància del Consell Comarcal: 
 

a) Són: el SIS, el SIFE, i el SIAD 
 

b) Són: l’ICIF, el SIS i SOAF. 
 

      c) Són: el SIFE, l’ICIF I L’EAIA. 
 
 
 
 
 
 



24. El Servei d’Integració en família extensa del Consell Comarcal del Baix Ebre 
presta els seus serveis a: (escull la correcta) 
 

a) La comarca del Baix Ebre. 
 

b) La comarca del Baix Ebre i del Montsià 
 

c) La comarca del Baix Ebre, Ribera d’Ebre i Terra Alta. 
 
 
25. Característiques de la parentalitat disfuncional, severa i crònica:     
 

a) Presenten trastorns de l’empatia i absència de reconeixement dels danys i    
sofriment causats als fills. 

 
      b) Motivació pel canvi i permeables a la intervenció professional.  
 
      c) Bona integració social i comptar amb una xarxa de suport. 
 
 
26. Els informes elaborats pels equips tècnics competents en què es proposin el 
desemparament, l’establiment o la modificació de mesures de protecció, el dret 
de relació o la guarda protectora, tenen caràcter (article 48): 
 

a) Preceptiu i vinculant 
 

b) Preceptiu però no vinculant 
 

c) Orientatius i argumentatius 
 
 

27. Segons la cartera de Serveis Socials,  l’EAIA. (Assenyala la incorrecta): 
 

a) És un servei especialitzat d’atenció a la infància i l’adolescència 
 

b) Està format per 3 professionals: psicòleg, educador i pedagog 
 

c) És una prestació garantida 
 
 
28. Quina durada té un compromís socioeducatiu: 
 

a) 6 mesos improrrogables 

b) La que estableixi el propi document, que en principi, no ha de ser superior a un             
any   
 

c) 5 anys 
 

29. El servei d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i 
adolescents: servei d’atenció diürna, és un recurs 
 

a) d’estada nocturna dels infants que es troben en situació d’acolliment  
 

b) d’estada diürn, fora d’horari escolar, per als infants i adolescents que, per motius 
sociofamiliars i laborals, resten moltes hores sense lla supervisió i el suport d’un 
adult i/o que es troben en risc d’exclusió social. 

 
c) d’estada continuada, en règim de tutela, per als infants i adolescents que, per 
motius sociofamiliars i laborals, no estan sota la tutela dels seus progenitors. 



 

30. La formalització del compromís socioeducatiu davant d'una situació de  risc 
greu dona dret a percebre una prestació econòmica:  
 

a) No es tenen en compte els ingressos de la unitat familiar.  
 

b) Quan els ingressos siguin iguals o inferiors a l'indicador de renda de 
suficiència.  El límit d'ingressos s'incrementa un 30% per cada membre de la unitat 
familiar a partir del segon.  

 
c) Quan els ingressos siguin iguals o  inferiors a l'indicador de renda de suficiència 
independentment del nombre de membres de la unitat 

 

31. El certificat d’idoneïtat que emet l’ICAA a les famílies sol·licitants d’adopció, 
una vegada aconseguida la resolució administrativa favorable. Té una vigència 
de:  

a) Tres anys 

b) Quatre anys 

c) No hi ha un termini. 

32. La síntesi avaluativa: 

a) És el document que serveix per fer la derivació per part dels serveis socials 
d’atenció primària a la DGAIA 
 

b) És un document de treball de l’EAIA, és l’informe tècnic on consta la valoració i 
la proposta tècnica de mesura de protecció que l’equip fa arribar a la DGAIA  
 

c) És el document que elabora el SIFE,  informa del seguiment de l’infant acollit en 
família extensa 

33. Els professionals que estan en contacte amb infants i adolescents (educadors, 
treballadors s., personal de salut, monitors...) tenen: 

a) L’obligació legal de denunciar o comunicar el maltractament infantil que coneguin 
 

b) No hi ha obligatorietat a no ser que perilli la vida de l’infant. 
 

c) És a criteri del professional. 
 

34. Segons el decret 63/2022 de 5 d’abril dels drets i deures dels infants i els 
adolescents en el sistema de protecció, i del procediment i les mesures de 
protecció a la infància i l’adolescència, segons l’art.73,  les mesures cautelars: 
(assenyala la incorrecta) 

a) L’òrgan administratiu competent no pot acordar mesures cautelars abans 
d’iniciar el procediment. 
 

b) La resolució que acorda una mesura cautelar s’ha de notificar i comunicar en els 
mateixos termes que preveu la resolució final del procediment. 
 

c) Les mesures cautelars susceptibles de ser acordades són l’atenció immediata i 
el desemparament preventiu, així com d’altres necessàries per assegurar 
l’eficàcia de la funció protectora. 

 



35. L’acolliment familiar d’urgència i diagnòstic. Assenyala la incorrecta. 

a) Té com a finalitat l’acolliment de l’infant o adolescent mitjançant una família 
acollidora, mentre l’equip tècnic competent fa l’estudi diagnòstic i proposa la 
mesura més adequada en interès de l’infant o adolescent. 
 

b) La durada de l’acolliment d’urgència i diagnòstic no pot ser superior a 12 mesos, 
llevat que en interès de l’infant o adolescent se’n justifiqui una pròrroga per evitar, 
en tot cas, l’ingrés innecessari de l’infant en un centre mentre es tramita 
l’expedient de desemparament. 
 

c) Una vegada constituït i formalitzat l’acolliment d’urgència, l’equip tècnic 
competent de la ICIF ha d’elaborar informes sobre la seva evolució  i adreçar-los 
a l’òrgan administratiu competent en la matèria. 

 

36. L’acolliment familiar simple. Assenyala la incorrecta 

a) Es pot acordar quan l’estudi i avaluació de la situació de l’infant o adolescent fan 
preveure que el desemparament serà transitori. 
 

b) S’acorda quan el desemparament serà definitiu i no és possible, sense perjudicar 
el desenvolupament integral de la seva personalitat, el retorn al seu nucli familiar. 
 

c) Les famílies o persones acollidores han de respectar i afavorir el dret de relació 
de l’infant i l’adolescent amb la seva família d’origen  

 

37. Segons l’article 117, del decret 63/2022 de 5 d’abril, la família extensa 
susceptible d’acollir un infant o adolescent desemparat és la família en què hi ha  

a) Una relació de parentiu per consanguinitat o afinitat entre l’infant i la persona 
acollidora 
 

b) O en un dels membres de la família acollidora o de les persones que han 
conviscut amb l’infant o adolescent en els darrers 2 anys. 
 

c) a i b son correctes. 
 

38.  Els acolliments de cap de setmana i vacances en família col·laboradora, 
preveuen: (assenyala la incorrecta) 

a) Preferentment els que es troben tutelats i acollits en un centre i que, a causa 
de les seves circumstàncies personals, no poden estar sota mesura 
d’acolliment familiar. 
 

b) Preferentment per infants de més de 9 anys i de forma excepcional en els 
supòsits que estableixi l’òrgan administratiu competent en matèria de la 
infància i l’adolescència, d’acord amb l’interès superior de l’infant. 

 
c) L’equip tècnic competent és l’equip directiu del CRAE, conjuntament amb 

l’EAIA. 
 
 
 
 
 



39. La renda garantida, (assenyalar la incorrecta). 

a) Una prestació subsidiària. 
 

b) Per accedir la persona ha d’ésser major de vint-i-tres anys. 
 

c) Tenir residència continuada  i efectiva a Catalunya durant 24 mesos 
immediatament anteriors a la presentació de la sol·licitud. 

 

40.L’informe psicosocial que elabora la ICIF: (assenyala la incorrecta) 

a) És l’informe posterior a l’estudi/valoració de la sol·licitud d’adopció 
 

b) L’informe l’ha de realitzar almenys un psicòleg i un treballador social. 
 

c) És l’informe on consten totes les intervencions realitzades durant el seguiment 
de l’infant adoptat 

 


