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Que farem?

Objectius del Seminari

Donar resposta a la demanda de les empreses
turistiques del Baix Ebre en el suport a la
creacio, comercialitzacio i internacionalitzacio

dels seus productes.

TUNA TOUR
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Que fa rem? LA RIBERA D’EBRE

Objectius del Seminari

* Disposar d’un cataleg professional
de presentacio de productes
identificatius del territori,
promogut per les empreses.

PALLARS JUSSA UN MON PER DESCOBRIR

S3IER PROFESSIONAL

PALLARS

JUSSA




Per que?

Pla estrategic de Turisme de Catalunya 2013-2016 i
Directrius Nacionals de Turisme 2020

Reptes:

* (Governanca
 Desenvolupament sostenible
* Nous productes turistics
 Coneixement i intel-ligencia
* Excel-lencia

NOUS PRODUCTES TURISTICS

“Catalunya és rica en recursos pero encara pobre en
productes turistics estructurats, innovadors, competitius
i vendibles sobretot en I'ambit internacional”




Per que?

Pla de marqueting de Catalunya va en aquesta mateixa linia

Generalitat de Catalunya
' _Ageéncia Catalana de Turisme

El portafoli: 6 grans experiéncies turistiques a Catalunya,
estructurades en sis categories de producte...

(2

Vacances Itineraris per
per gaudir de descobrir un
Festil de vida E;;acl;::zs ctp:rr petit pais amb
mediterrani a una gran

la costa cultura

Estades per
gaudirde la i Viatges per
natura— gaudir d'un
aventura, reunions interes
muntanya i diferents especial
entorn rural
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LA PROMOCIO DEL TERRITORI
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Cada desti/territori ha d’identificar les seves
oportunitats per aconseguir una posicio competitiva en

el mercat

www.deltadelebreturisme.com



Per que?

LA PROMOCIO DEL TERRITORI

Ser meés atractius als publics que ja ens visita
tradicionalment.

Crear nous productes que captin altre tipus de
public, que es complementin. f \
\
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: N www.terresdelebre.travel
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RECURSOS

(Natura, patrimoni historic, cultural, equipaments d’oci)

“Sén la base sobre la qual es desenvolupa I'activitat

LA PROMOCIO DEL TERRITORI

+

SERVEIS | EQUIPAMENTS

Permeten que el visitant cobreixi les seves necessitats
basiques i gaudeixi dels atractius de la destinacio

turistica” —

PRODUCTES TURISTICS

Conjunt de components capacgos de satisfer les motivacions i expectatives d’'un segment de mercat
determinat

+
PREU, DISTRIBUCIO, COMUNICACIO W

OFERTES TURISTIQUES

Conjunt de serveis que es poden comprar per un preu determinat per poder gaudir en un lloc i temps
determinat i que permeten gaudir d’una experiéncia o d’un viatge complert

Font: Manual del Planificador en Turismo Rural. Secretaria de Turismo. Madrid 1992




Que es preten?

AUGMENTAR LA GAMMA DE PRODUCTES TURISTICS

Alguns ingredients:

* Territori

e Allotjament

* Activitats esportives

e Activitats culturals

* Rutes guiades

* Producte local

* Artesania

* Tallers

* Transport, lloguer de cotxes
* Trasllats




Que es preten?

o Planes web dels propis establiments

o Plataformes on-line dels destins i/o d’entitats
especialitzades

o Agencies de viatges i operadors especialitzats
o Centrals de reserves on-line

o Paquets regal, vendes flash, webs experiencials, ...



Que es preten?

NODRIR LES PLATAFORMES DE PROMOCIO I SUPORT A
LA COMERCIALITZACIO DEL TERRITORI

Terres de I’'Ebre

U taturan s detalls

CATALUNYA
Estacions Nautiques

natura, culturai
tradicio

>_ ; : ‘-Sv()e:b %de  -15%
j 5. :: Lk IR

DESCOBREIX-LES

nicio

Més de 1.000 activitats per a tu i els teus!
Aquestes vacances gaudeix en familia de les millors ofertes »

EXPERIENCIAS TURISTICAS DE ECOTURISMO o

A continuacion se muestran los resultados de fas experiencias Ecoturismo:

Mostrando de 1a 15 de 61 resultados CE?HﬂIi

ORDENAR POR:  Precio (mds caros)

ELGRAN TOUR POR ANDALUCiA ORIENTAL

1999€p0 r persona (impuestos incluidos)
Toda la diversidad de Andalucla oriental en un solo tour. La
D N o e e e e



ESTRUCTURA DE LES SESSIONS

Sessio 1 — 28 abril 2014

 Tendencies que s’estan imposant en els mercats
turistics

* Els mercats emissors

e Com s’adapten els territoris i les empreses
e Com creem productes turistics

e Com els posem al mercat

* El paper de les noves tecnologies



ESTRUCTURA DE LES SESSIONS

Sessio 2

Primer feed back amb les empreses de forma individual,
per presentar I'empresa, motius de |'assessorament,
projectes previstos, productes a desenvolupar,
necessitats d’informacio.

Durada: aprox. 20 min. per cada empresa/grup d’empreses.
Dies: 1213 de maig

Lloc: Viver d’Empreses Baix Ebre Innova de Camarles



ESTRUCTURA DE LES SESSIONS

Sessions 3,415

Assessoraments individualitzats per anar desenvolupant
els continguts: crear producte, adaptar els establiments
a nous mercats, identificar canals de comercialitzacio ...

Dies: 19 de maig, 2i 16 de juny.

Lloc: Viver d’Empreses Baix Ebre Innova de Camarles



ESTRUCTURA DE LES SESSIONS

Sessions 6i 7

Assessoraments individualitzats de marqueting on-
line

Dies: 30 de juny i 7 de juliol

Lloc: Viver d’Empreses Baix Ebre Innova de Camarles



ESTRUCTURA DE LES SESSIONS

Sessio final

Valoracio final de creacio de producte turistic

De caracter general, oberta a tothom.
Durada aprox. 2 hores
Dia: 15 de setembre

Lloc: Centre d’Interpretacio de la Pesca de 'Ametlla
de Mar



La Via Verda de la Vel de Zafdn (Balx Ebre)

. Consel Comarca c A TURISME
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SESSIO 1 — 28 abril 2014

Contingut:

 Tendencies que s’estan imposant en els mercats
turistics

* Els mercats emissors

e Com s’adapten els territoris i les empreses
e Com creem productes turistics

e Com els posem al mercat

* El paper de les noves tecnologies



TENDENCIES QUE S'ESTAN IMPOSANT EN ELS
MERCATS TURISTICS:

SOSTENIBILITAT, SINGULARITAT,
SEGMENTACIO, QUALITAT/PREU,
MARQUETING ON-LINE

www.spain.info



SOSTENIBILITAT

@// OECD Alguns dels Reptes del turisme a nivell mundial:

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

GLOBALITZACIO | MERCATS CANVIANTS

Als paisos desenvolupats, nous valors socials, estils de vida i demografia estan
provocant importants canvis que tenen una repercussio directa en el
comportament turistic.

@) WORLD
TRAVEL &
TOURISM
COUNCIL

World Trade and Tourism
Council - WTTC e Sostenibilitat ambiental com a tema central:

_ La industria turistica esta experimentant la
Travel and Tourism 2011 revolucio de la sostenibilitat



SOSTENIBILITAT

Creix la demanda
de productes
singulars i
sostenibles

www.lohas.com

LOHAS Lifestyle of health and sustainability-

Concepte sorgit al Estats Units : Poblacié que basa el
seu estil de vida en pautes sostenibles | saludables.

— Entre un 13 i un 19% dels consumidors es podria considerar
com LOHAS als USA. (1 de cada 4 adults)

— Estimacié d'un creixement del 20% anual en despesa en
activitats “ecoturistiques”. 42 mil milions $, 3r sector en

importancia.


http://www.lohas.com/

WORLD TRAVEL & TOURISM COUNCIL @

SOSTENIBILITAT Tourism forTomorrow

Brecon Beacons
MNATIONAL PARK

Sustainable Holigiays.

Spread C |
Traveling from "
p bk I . Here in the Brecon Beacons Mational Park, we're trying to Have a good
v . ) raveling to 2
Gt b 1 obs e 01w minimise our CO= emissions to help keep this place special. -
Sustainsti obgrp P 01 = = ™ e all the Inf o bl Journey and we
@® Depart by O Arive by ese pages have all the information you need to plan your
Journey here (and your travel while you're with us) in the look forward to
Time
greenest possible way. We've also got ideas for things to

Date Jan 2013 ~ do without the car and info on trains, walking, and cycling seemg you
This will take you to the

O Car-free days out O Beacons Bus

gs to do‘wnh‘out Wour car - Explore the Mational Park with special buses
castles and museums to parks and that run on Summer Sundays and Bank
geocaches Holidays.

Brochures ther client

LA BALAGUERE

Nos destinations Nos voyages

its qualité > Line entrepr

Une entreprise responsable et citoyenne certifiee ATR

Engagée dans le développement local

inntravel
The Slow Holiday people




SOSTENIBILITAT

Turisme responsable.

“Crear millors llocs per viure, millors llocs per ser visitats”

Goodwin, H. Cimera Ciutat del Cap 2002

Model VICE de gestio de destins turistics
VISITANTS

ENTORN

N

INDUSTRIA COMUNITAT Wales %

Llywodraeth Cymru
Welsh Govemment

Destination Management Handbook



SOSTENIBILITAT

El turisme responsable té com a base:

 posar en valor els territoris
e apostar per |la seva singularitat i

* recolzar un desenvolupament
endogen

MénNatura

Delta
de 'Ebre

gue afavoreixi la complementarietat entre activitats
economiques mitjancant la valoritzacio dels productes
locals (artesania, agroalimentaris, etc.)



SOSTENIBILITAT

. . -
Premis de Turisme Responsable  RiICR R
esponsible Tounsm in Destinations: Barcélona- Catal%
de Catalunya: :

Ist-4th October 2013)

El Cinque Llac sy

-Casa
Lonardo

I'entrada a la Vall Fosca

TARANNA

VIAJES CON SENTIDO

WELCOME
TO

@ ouT HOSTEL

WAVIS\[@

Delta de I'Ebre



http://www.elcinquellac.com/
http://www.casaleonardo.net/
http://www.taranna.com/

SINGULARITAT

@1/ OECD

Alguns deIs Regte s del turisme a nivell mundial:
GLOBALITZACIO | MERCATS CANVIANTS

Els clients son cada vegada més experimentals, estan disposats a provar nous
productes, gastronomia i activitats i no donaran una segona oportunitat a
destins que ofereixin productes o serveis de poc interes.




SINGULARITAT

2014 2013

PR L DRIOTIRIRE: SLIvey: Caracteristiques de I'entorn 46% 44%
Preerences of EUFOPeins Qualitat de I'allotjament 33% 31%
towards tourism & Atractius culturals 30% 26%
Preus 26% 26%

Qualitat dels serveis 24% 20%

Acollida 23% 22%

Accessibilitat 6% 7%

Via /O Va)y /VUN

r-e_g’PM(Sl bwm -COAN Mon-Thu: 9am-8pm, Fri: 9am-pr
: Search.. ‘ @

HOME LATE AVAILABILITY COUNTRIES HOLIDAY TYPES 2 MIN TRAVEL GUIDES REVIEWS ABOUT US WHY US?  CONTACTUS

Cooking day tours in Catalonia, Spain
COUNTRY: Spain

LOCATION: Ebro Delta

PRICE: From €50 (GB £41) (1 day) per course (1 day)

MORE INFO: Day starts with brunch and groups will be ho mare than 6. Copies of all the rei
included in the price. There is lots far partners to dao in the area or on the fine:
the pool or just enjoying the peace and quiet of the farm, relaxing under a’
hammock. Joining us to eat atthe end ofthe session quests are charged
has hikes available to hire as well.

VOUCHERS: Giftvouchers can not be used with this attraction photo gallery & 10f3 =




SEGMENTACIO
&) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

... apareixen nous ninxols de mercat que inclouen el turisme de natura, actiu i
amb una major participacio en les experiéncies, els viatges de luxe i de plaer, la
cerca d’experiencies uniques i la demanda d’autenticitat.

NOMADA VIATGES

- v
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SEGMENTACIO

@)) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTE

PRODUCTIVITAT | COMPETITIVITAT:

Davant la creixent fragmentacio de la demanda i 'augment en la demanda de
productes i serveis unics i especialitzats, apareixen operadors petits i de ninxol,
que continuen tenint un paper fonamental.

LES NOVES TECNOLOGIES DE LA
INFORMACIO DONEN VIABILITAT
A AQUESTES EMPRESES

Fonts d’informacié més utilitzades per
a I'eleccio del desti de vacances

EUROBAROMETRE 2014

recomanacié d’amics i familiars
internet

experiéncia de viatges anteriors
agencies de viatges/oficines de
turisme

catalegs, fulletons

guies i revistes

xarxes socials

diaris, radio, TV

Mitjana Resultats

EU
56%
46%
33%

19%
11%
7%
7%
8%

ES
64%
42%
29%

29%
6%
5%
9%
6%



SEGMENTACIO e

VOYAGES VOYAGES

SEJOURS LINGUISTIQUES
groupes scolaires groupes adultes pour in s

w—k

de I'antiquité au modernisme
‘ﬂ- 4 jours 3 nuits en familles

Jour de déparl
En autocar de I'établissement.

e
S5 Au BUH'N H'“[“Ns .{U u Hs ii:i:r;eamrmnnne.nécuuwrteguidéede la ville

romaine, musée et promenade archéologique, la
Mécropole, ke Forum et I'amphithédtre. Rallye-jeu
*a la recherche du trésor”.

Jour 2

Visite du port de Tarragone et du musée.
Excursion & Poblet pour la visite du monastére et
au village médiéval de Monthlane.

| e TUIT o —
Visite guidée du Delta de I'Ebre - I'émmu\

mini-croisigre sur le fleuve et visite d'une exploi-
\mme. Possibilité d'un circuit W

Jour 4

Départ vers Barcelone &t découverte de la ville :
l& guartier gothigue, le musée Picasso, les
euvres de Gaudi avec la Sagrada Familia, la

Padrera sur le Fasseig de Gracia. Départ vers la
France.

Acércate al Delta / Approach the Delta

Jour d'arrivée
Mrriveée a votre établissement.




RELACIO QUALITAT/PREU un factor
determinant

Segons dades de EUROBAROMETRE 2014

malgrat que la contractacid de serveis solts és majoritaria, aquests ultims anys puja la
demanda de paquets de vacances i productes tot inclos.

Las tres claves del repunte

hosteltur?@

El paquete turistico revive en Europa

Aumenta 1o puntos el porcentaje de turistas que optan por esta formula

1 noche en Tortosa y crucero por el Delta o aventura. EL mejor regalo de Sant Jordi

r e St sl . -50% 70€
- e LetsBonus

plan cerrado




Els mercats

.baixebre.cat
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ANALISI DELS MERCATS

o Paisos: Espanya, Franca, Regne Unit, Alemanya, Holanda i Belgica.

Continguts: Dades del pais i de I'activitat turistica, importancia del turisme a
Espanya i Catalunya.

Turisme de natura: importancia en el pais d’origen, caracteristiques de la

demanda, institucions relacionades, operadors, fires i altra informacié
rellevant.

o Tipologia dels visitants a Catalunya provinents de Russia i Japo.

o Exemples de marques especialitzades de destinacions i empreses.

WALKERS

CYCLISTS

. S = =

FFRaNdgnNee CSMEBEST OF I 5 5
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Turisme actiu i de natura
Segons Adventure Tourism Travel Association, el turisme de natura (outdoor

tourism) representa com a minim una cinquena part de I'activitat turistica global |
és el segment amb un dels creixements mes rapids.

Els viatges de “soft adventure™ a Europa creixen un 27% entre 2009 1 2012.

WWW.baixebre.cat




Turisme actiu i de natura

El perfil general és de 52% dones, entre 41 i 60 anys majoritariament, bona part
amb fills menors de 18 anys, nivell socioeconomic alt. Una bona part busca fer
activitats en familia, incloent fins i tot 3 generacions. Habitualment, grups reduits.

Senderisme, ciclisme (en les diverses modalitats) i activitats nautiques son les
mes demandades i amb més potencial de desenvolupament a les nostres
destinacions.

La qualitat del medi natural és el factor principal per escollir el desti de les
vacances.

Font: CBI Market International Database. The EU market for adventure travel




Turisme actiu i de natura

Caracteristiques i tendencies :

Utilitzacié massiva de internet i xarxes socials.
* Increment de la qualitat de I'allotjament i dels serveis.
 Creix l'oferta amb noves destinacions

« Més viatges de curta durada “short breaks” també vinculats a esdeveniments
familiars, d’empresa, grups d’amics, etc.

Font: CBI Market International Database. The EU market for adventure travel

www.terresdelebre.travel
Autor de la fotografia: Mariano Cebolla

955 ‘%Sﬁz@s j




Turisme actiu i de natura

Caracteristiques i tendencies :

« Major sensibilitat amb els temes mediambientals. Es busquen empreses
responsables.

« Major professionalitat de les empreses proveidores, tant en I'organitzacio
com en les cobertures de les assegurances per possibles riscos.

» Els proveidors ja no ofereixen només aventura sino “experiencies”.

« El futur passa per combinar diverses activitats en un mateix viatge:

gastronomia, enoturisme, patrimoni cultural, artesania, ...
Font: CBI Market International Database. The EU market for adventure travel
L
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Potencialitat dels espais naturals
protegits i1 dels paisatges singulars

ALEMANYA
NATURFREUNDE — més de 500.000 socis present a 20 paisos. Web turistica
potent.
Més de 200.000 kms. senyalitzats per senderisme i 150 rutes de cicloturisme de
llarga distancia.

50 milions de visitants anuals a 14 parcs nacionals. 2.100 milions d’euros
d'ingressos.

FRANCA
50 milions d’estades en municipis a I'entorn d’espais protegits.
28 milions de visites al espais “Conservatoire du Littoral” i 32 milions als 40
“Grand Sites de France”
6 milions de visitants estrangers als parcs naturals



Potencialitat dels espais naturals
protegits i1 dels paisatges singulars

REGNE UNIT
« 61 milions de visitants a 13 parcs nacionals que recullen dades.
« 50 milions de visitants als espais del National Trust. 14,8 milions hi fan alguna
despesa.

HOLANDA
« |’associacio Natuurmonumenten compta amb 882.000 socis

I%d thetraveladventure.co.uk

The Group Tour Specialist

GEOGRAPHY & GEOLOGY IN THE EBRO DELTA

From £259 (4 days / 3 nights)



Potencialitat dels espais naturals
protegits i1 dels paisatges singulars

Las reservas de biosfera espanolas crearan
redes para optar a los fondos europeos

Las 45 reservas de la biosfera de Esparia han acordado hoy fortalecer |1a red nacional v
crear a3 su vez redes de trabajo tem3ticas para concurrir conjurta vy directamente 3
proyectos financiados por |2 Unidn Europea en el horizonte 2020,

GRAND SITE

EFEVERDEACORUNS| 11 28RIL, 2014

LAdAdLER IS

f5244 | ; !

“".’."‘iil.il:f.;.

DE FRANCE aire organisé par le

........... 5 Grands Sites de France
9 février 2011- Paris

Ecomobilité touristique et de loisirs
Vers les espaces ruraux

-Une opportunité pour les territoires-



Com s’adapten els
territoris | les empreses
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National
Trust

Cookie policy Sign up to our email

‘N/ hat we d¢ Getinvolved Shop Membership

Escape to ourcottages or campsites for a unique
break, or help us out on a working holiday.

Holiday cottages

@ National Trust

£lm Cottage, Boscastle, one of our holiday cottages

104 weekend days, 20 days of annual leave and 8 bank holidays = 132 days off!
Make the most of them. For self catering holidays in beautiful locations from
Cornwall to the Lake District. Whether you want to take a break with your dog or stay
in somewhere truly unique, our cottages are the perfect choice.

There's even more reason to book your holiday with us now, as we've been awarded

http://www.nationaltrust.org.uk/holidays/
Our hotels

@ Historic House Hotels

Fancy a stay in luxury at Hartwell House?

Whatever the occasion, a warm welcome followed by exceptional hospitality, comfor
and cuisine are what you can expect from a visit to our three Historic House Hotels.

Enjoy fine dining, a delicious Sunday lunch cr cur famed traditional afternoon teas.
Take a walk around the magnificent gardens and parkland of any one of the hotels
and complete your visit with a spot of pampering in the Spa.


http://www.nationaltrust.org.uk/holidays/

Cookie policy Sign up to our email

Vig

What wedQ Holidays Getinvolved Shop Membership
National

Trust

Dutdoors

et closer to nat

re at hundreds of outdoor spaces

http://www.nationaltrust.org.uk/visit/outd

Rainy days outdoors ~ / Find things to do

There's no such thing as bad weather, Camping Cycling Walking
just the wrong clothing, so grab your

Surfing Geocaching

wellies and waterproofs and get the
family out for some wet weather fun. Horse riding

From waterfalls and wildlife to secret
shelters...

Discover our top outdoors activities for

rainy days
® John Millar
Pause Slideshow 4 0f 6
[T, g ¥ | 1B wiEmmm [ s | | N =


http://www.nationaltrust.org.uk/visit/outdoors/

SLARENERL hitp://www.natuurmonumenten.nl/activiteiten

Home 355 Natuurgebieden  Activiteiten  Routes  Kinderen = Doemee  Winkel

¢~ Natuurmonumenten

ACTIVITEITEN l
-

Zoek een activiteit

Alle activiteiten . in Alle provincies

Activiteiten
UITGELICHT

» Agenda

» Vakanties

» Cultuurmonumentenmaand
» Nacht van de nacht

» Vogeltrek


http://www.natuurmonumenten.nl/activiteiten
http://www.natuurmonumenten.nl/activiteiten

(ASIFAW DES GRANDS SITES DE GRELEAS

Gérer un Grand Si

Portraits

Référentiel métiers

Emplois et stages

—

37 tipus de
llocs de
treball
diferents

Contact - Photothéque - Inscription Ne

B &

Garde nature, médiateur, technicien en environnement, directeur, élu, inspecteur des sites...gérer, protéger, faire découvrir un Grand
Site c'est une mission, une passion mais aussi un métier trés concret, un parcours professionnel...

Je suis Maria De Vos, je dirige le Syndicat mixte de 1a Grande Dune du Pilat...j'ai une formation de géographe...cette fonction esttrés
diversifiée on touche a tout dans un but commun, a préservation d'espaces exceptionnels.”;

“Ma mission c'est d'abord de I'accompagnement direct de tous les acteurs du site en lien avec I'administration et les financeurs...”,
Sandrine Guiheneuf, responsable du développememnt au Marais poitevin;

J'ai fait un bac scientifique et des études en biologie...j'aime me retrouver en contact avec la nature et le rapport avec les gens, leur
expliquer ce que je fais et pourquoi®, Faustine Simon Garde Nature en Baie de Somme...

9 séquences vidéo

2 3 3 minutes pour partager le quotidien et comprendre le parcours dhommes et de femmes qui travaillent au service d’'un Grand Sit
dans une collectivité locale gestionnaire, une agence conseil ou les services déconcentrés de I'Etat.

Pierre Lissot ) Sandrine Guiﬁeneuf Faustine Simon

Directeur Responsable du Garde Nature
Grand Site du Massif du Canigo Développement Grand Site de |a Baie de Somme

Grand Site du Marais poitevin

5
http://www.grandsitedefrance.com/fr/metiers/portraits.htm ‘ ‘
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Le Luberon des terroirs et des sa

12 circuits de découverte du patrimoine agricole et des
terroirs du Luberon

a la rencont

sélectionnés par le Parc du Luberon (visites libres ou accompagnées).

Télécharger le dépliant

',E Depliant_circuits_terroir (pdf - 505,38 ko)

Acces directs

\ J La lettre du Parc

Sank3 http://www.parcduluberon.fr/Decouverte-et-
Loisirs/Visiter/Terroir-et-savoir-faire

.’ \.
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Accueil

Accessibilité Vélo LOigir en LUberOn

Plan du site

[Rechercne |

VELO LOISIR EN LUBERON | PREPARER VOTRE PARCOURS | CARTES ET ITINERAIRES | VENIR EN LUBERON

ron.corn

La Véloroute voie
verie du Calavon -
28 km

ne boucle de Vi
S————
les Ocres ...en vélo!

Autour du Luberon
itinérance sur 236
km

es Ocres en vélo -
15a 51 km

Bienvenue dans le Luberon ! Ce site vous renseigne sur les séjours a vélo
Le Pays de possibles sur cet espace préservé - le Parc naturel régional du Luberon, ainsi que la

orcalquier en vélo Montagne de Lure et le Pays de Forcalquier .
- 78 km

Avec de belles journées
ensoleillées, c'est 'occasion de
profiter d'une balade a vélo pour
s'aérer !

Une idée de sortie, pour le
prochain weekend ?

Le Pays d’Aigues
en vélo - 41 a 91
km

Le balisage facilite I'escapade, et
les dépliants ci-dessous vous
indique ou faire une pause
gourmande, une visite culturelle.

Idées séjours

Sinon, sortez vos Smartphones,
une application vous guide. .

La presse en parie

CARTE Avec prés de 400 km balisés et surtout un carnet de plus de 100 adresses de & dépliant_ocres_en_vélo_2012
INTERACTIVE professionnels labélisés « accueil vélo », notre équipe est a votre écoute pour faire (pdf - 908,55 ko)
de cette escapade. le meilleur souvenir de vos vacances !

Vous avez visité le %] den | OCATION vela BD (ndf


http://www.veloloisirluberon.com/

* Brecon Beacons — =

NATIONAL PAR . He
One of Britain’s

RK

ey What's New
OUthDr ACtIVItIES Guided Walk Participant Feedback

Explore the Park with Park Explorer our new app which shows Form
lots of walks and bridleways and cycle routes, click the explore
button on the right of the page.

Sedrc

Things To Do and See

About th Beacons

Opfdoor Activities

Audio Trails & Podcasts
Birdwatching & wildlife

Park Explorer

You can be as adventurous as you like with expert guides available
to help if you are less confident or want to learn new skills. There are
places to hire or buy equipment if you fancy just having a go, whilst
centres at Llangors and Taff Bargoed provide indoor climbing and
other activities. Please follow the Countryside Code wherever you

qo.

Guided Walks

lternatively join one of our Guided Walks organised by the National
ark Authority. The Brecon Beacons Park Society also run guided

Caving

Climbing

Cycling

Fishing

Enjoying water
Geocaching
Gliding
Golf

Online Shop

Walks, activities, events & courses outes Maps, guides and more...

Horse Riding here are lots of ways to find places to walk in the National Park - for

xample you can use Park Explorer {click on the explore button on the  Visitor Centre webcam
ght of the page) to find walks and make itineraries.

kKayaking and Canoeing
Sailing & Windsurfing

Walking
Be Safel

he Mational Park Authority has also developed a series of routes, the
escriptions are available from our information centres or our online

shop

Please do remember to follow our guidelines to be safe - the rescue
services are excellent but they prefer not to be called out.

Fishing
Best of Both Worlds

Star gazing and Dark Skies
The Brecon Beacons Park Society has also developed a selection of

six self guided walks which can be printed out for free from their
website. Please note the Park Society is an independent organisation

armA Ak nard oAf Fha AMafiAanal Davle Aoseb-harify e

Where to Stay

Local Food and Drink
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WALKERS CYCLISTS

d’Escocia i d’altres zones d’Anglaterra.

Els establiments (hotels, apartaments, B&B, campings, ...) han de disposar de serveis
com:

e Informacié especifica del territori, transport public i de la previsié meteorologica
e Horaris i caracteristiques dels apats adaptats a les necessitats dels usuaris.

e Llocs preparats per rentar i assecar la roba, mantenir i guardar bicicletes, etc.

http://www.visitscotland.org/business support/quality assurance/welcome schemes/walkers
and cyclists welcome.aspx



http://www.visitscotland.org/business_support/quality_assurance/welcome_schemes/walkers_and_cyclists_welcome.aspx
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®
oo ’-/@\ GITES PANDA.

-3 @ &
g Allotjaments situats en Parcs Naturals o

espais emblematic. Recolzament de la WWF

S’emmarca dins la marca GITES DE FRANCE, amb + de 60.000 establiments rurals.

Els GITES PANDA (310 establiments)
a més de les condicions generals de GITES DE FRANCE, han de:

e Estar situats en un entorn natural de qualitat

e Disposar d’'un equip d’observacié de la natura i
informacio especifica per descobrir el patrimoni
natural i cultural del territori durant I'estada dels
clients

» Estar gestionats per personal conscienciat amb la
preservacio de I'entorn on es troben

WWW.qites-panda.fr

A Ia decouverte
de; la nature



http://www.gites-panda.fr/
http://www.gites-panda.fr/
http://www.gites-panda.fr/

Xarxa amb 242 establiments. 20 anys d’experiéncia.

Xarxa de cafes de poble, que sovint
son I"anic establiment comercial que
hi resta obert.

Es promocionen activitats i els
productes gastronomics locals.
Agenda conjunta a la plana web

www.bistrotdepays.com/

www.decaba.com/bistrots-de-pays/

Programa RANDO BISTROT —
Conciliar el senderisme amb els l
productes gastronomics locals:

itineraris + dinar en un BISTROT DE
PAYS


http://www.bistrotdepays.com/
http://www.decaba.com/bistrots-de-pays/
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Associacio d’establiments d’Alemanya,

Wanderhotels N . . c aa Re
Austria, Suissa i Italia

10 principis que regeixen l’'associacio:

Donar una atencié personalitzada enmig de paisatges impressionants.
Oferir guies experts en senderisme.

Disposar de programes setmanals de rutes de senderisme o de passejades.
Disposar d’espais d’informacio pel senderista.

Proveir servei de trasllat en taxi o bus per iniciar una ruta de senderisme.
Servei de lloguer d’equipament especialitzat.

Servei de botiga d’equipament i d’aliments energetics.

Disposar d’un espai on relaxar-se (sauna, bany de vapor, massatges...).

© X N Uk WNPRE

Cuina amb productes locals, plats tipics, integrals i per vegetarians.
10. Compromis de proteccié de la natura i I'entorn.

www.wanderhotels.com



http://www.wanderhotels.com/

+)bett+bike

adfc Marca promoguda per I’Associacié Alemanya de
ciclisme ADFC

5.400 establiments adherits, entre hotels, pensions, albergs, campings i cases rurals, tots
adaptats a les necessitats particulars dels turistes amb bicicleta.

Condicions:

» Possibilitat de reservar només 1 nit.

* Disposar d’un espai tancat on poder guardar les bicicletes, a ser possible en una
planta baixa.

e Disposar d’un espai on poder assecar la roba i 'equipament.

e Tenir provisions per 'esmorzar dels ciclistes: fruita, muesli i aliments integrals.

* Disposar de mapes de les rutes en bicicleta de la regio, i també horaris del
transport public

* Disposar d’un kit de reparacio, amb les eines i elements més importants

» Disposar de I'adreca, horaris i telefon del taller de reparacio de bicicletes més
proper.

www.bettundbike.de



http://www.bettundbike.de/

GUIDE PRATIQUE

La garantie d’un accueil privilégié

et de services adaptés aux touristes a vélo

LOUEURS
REPARATEURS

PA
B

France
vélo a ;
TOURISME V\/V\/\/\/,fraIWC@V@LO‘[@UFISM@.COW\

www.cycling-loire.com/cycling-useful-

information/cycling-
brochures/accueil-velo-2011-part-2

LA LOIRE A VELO
Manual per als prestataris de serveis turistics

Adrecat a:

e Allotjaments

e Lloguerireparacio de bicicletes
* Oficines de turisme

* Espais a visitar

Condicions d’adhesio, algunes obligatories i d’altres
opcionals vinculades a acollida, equipaments,
informacio i restauracio

- trobar-se a menys de 5 kms. d’un espai ciclable
- espai per aparcar i netejar les bicicletes

- informacio sobre rutes ciclables de I'entorn

- esmorzar consistent adaptat a I'esforg
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Com creem producte
turistic

v ADAPTANT LES EMPRESES ALS REQUERIMENTS
ESPECIFICS

v DONANT-HO A CONEIXER ALS MERCATS

v CREANT PRODUCTES ADAPTATS ALS DIFERENTS
SEGMENTS



PRODUCTES TURISTICS

Quin tipus de recursos? Entre d’altres:

O O O O O O O O o O O

P. N. del Delta i P.N. dels Ports

Patrimoni cultural de Tortosa

Pobles i patrimoni arquitectonic

Paisatges de l'arros

Patrimoni gastronomic i rural associat al seu conreu
El riu Ebre i el GR 99

Via Verda com eix de connexio entre els 2 Parcs
Paisatges marins i fluvials. Camins de ronda
Artesania

Observacio d’ocells, descoberta de flora, ...
Equipaments culturals, esportius, de lleure...



PRODUCTES TURISTICS

Quin tipus de productes?

o Sol i platja actiu, turisme nautic

o Turisme actiu (cicloturisme, senderisme)

o Ecoturisme - birdwatching

o Vacances actives per families i grups de joves
o Estades d’educacié ambiental
e

Turisme gastronomic,...



PRODUCTES TURISTICS

Publics objectiu per aquests productes:

Residents en arees urbanes de Escapades d’1 dia
proximitat “Daycation”

Estadants en zones turistiques properes Escapades d’1 dia

Residents en arees urbanes de Caps de setmana i
proximitat * ponts

Visitants d’altres regions espanyolesi  Estades de 4 a 7 dies
estrangers *

Practicants de turisme actiu* Estades d’1 a 7 dies
Grups d’infants i joves Estades d’1 a 5 dies

*vinculacié amb elements d’interes de comarques de I'entorn



PRODUCTES TURISTICS

Possibles ingredients - 1

Allotjament

O

Menu productes locals

o O

“Aperitiu”-tastet

Rutes de senderisme, cicloturisme, a cavall.

O

o Activitat esportiva nautica (vela, snorkeling, busseig, ...)
o Navegacio pel riu

o Altres activitats esportives aprofitant equipaments de
I'entorn publics i privats



PRODUCTES TURISTICS

Possibles ingredients - 2

o Tallers icursos d’artesania de diferents nivells

o Participacio en festes i activitats tradicionals: plantada de
I’arros, ...

o Visites a muscleres, pescaturisme, ...

o Tallers de cuina, elaboracio de licors, conserves,
artesanals, ..

o Estades de pintura/dibuiy, ...



PRODUCTES TURISTICS

Possibles ingredients - 3

o Proposta cultural: centres d’interpretacio, museus,

o ltineraris de descoberta de |I'entorn (guiat o autoguiat)
o Sortides guiades de coneixement de flora i fauna.

o Cursos de fotografia naturalista.

o Pack amb productes locals

o Descomptes en entrades/compres



Trato de

Com presentem els producte

|VIAJES A 05 "
Jw‘uua nuvL ’

{ ey ki "
Elements del ST R .
producte turistic:

La forma de viajar iR 4 tie {7

Nuestras rutas camman 4
Te proponemos Ry g naturaleza, con 'y
= — el afadido atra
Con un burro 2P
e

hacer la marcha
diaria entreteni

une un prado donde descansara tu burrgll IDisfruta de un viaje
diferente!

Son animales t apacibles con gran resistencia, acostumbradoff a realizar marchas en la

i0so animal tu Gt compadero de viaje

* Nucli del producte

naturaleza. Haz Jee»m.

¢F su compaiia, siendo capaces de encontral la motivacién para andar
gF normaimente solo hay quejas.

y ; 4 o Valle del Tarn con bulko

Contacto con 353€ (m

] P rOd u Cte ta ngi b I e los animales f ‘ » ~ 4 ‘v : :um”

burro

Apto para familias

atraviesan

* Valor afegit

En la descripcion de este producto que comercializa la agencia SENDEROS Y PUEBLOS,
podemos identificar nicleo, parte tangible, y adivinar algunos de los elementos del valor
anadido que sugieren la descripcion y las imagenes:
originalidad, contacto con los animales, entorno natural, trato de confianza, sostenibilidad.

www.retecork.org



http://www.retecork.org/

PRODUCTES TURISTICS

COM ELS POSEM AL MERCAT

o Planes web dels propis establiments

o Plataformes on-line dels destins i/o d’entitats
especialitzades

o Agencies de viatges i operadors especialitzats

o Centrals de reserves on-line

o Paquets regal, vendes flash, webs experiencials, ...



Planes web dels propis establiments
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PACKS D’ACTIVITATS PACKS D'ACTIVITATS

NG

Estada i activitats
Toferim un recull d'activitats en contacte
amb la natura.

EXCURSIO A CAVALL

PACKS D'ACTIVITATS

Visita'ns des de casa

“We had a great time in your

beautiful house. Thank you.... "

From Rita&Tony, Billy&Marci des O

and Jack&Moreen - Walking 240 €

Holidays (May, 2013) (WA RICLOS)

L .. . . .. Estada Gastronomica
> més opinions Habitacio + Esmorzar + Excursio a cavall + dinar (a escollir entre picnic o Pescobiki IETDONTE o iravhe ol it

restaurant)

www.masdeljoncar.com

El Temps a Sant Pere



http://www.masdeljoncar.com/

Planes web dels propis establiments

9 Casa ™!
eonardo

I'entrada a la Vall Fosca

http://casaruralvallfosca.com/
els-nostres-productes/

Els nostres productes

Caminant amb famiils 2 pas de ruc

Casa Leonaroo. ¢33a rural kel per
“2miies, U3 PIODIES UWISE VBCa0eE 3 12
MUTtaTE 3MD nEns CaMINEt 2 P35 02 NS
Caminat 3 pas o2 s | 3company3ts ol
nuC, G2300Drirey Magniics r3cons

Camins entrs formatges.

E5 tracta de %er 0uss excursions a pu
SOt 023 o2 13 Nostra €353 rural, per i3l
g'anar 3 Viskar 005 produciors o2
formatges. on a mes es lara un st oels

producies elsborais

Casa rural igeal per a i practica de
rutss circutars durant tot rany: La Flor
de Casa Leonardo

Simiiar als quatre patals d'una 1or, &5
tralta guna proposta oe quatre Rinerarls
circulars de senderisme Que sunen 0ss 02
13 nostra casa rural Cadsunace s
£12pes (0 p2tals) Qlsposa o2l seu planell
amp els oetalls de 3 ntaapey

Vacancas de sanderisms durant tot
I'any: E1 Cingué Lizc. Jdsal primavera |
tardor.

E1 Cingue Liac &5 uia N3 o2 sencerisme
21 Piriney o2 Liskia, 02 MAjs munta@ oue
12 %2 possiDie 3 901 1Ipus O'FRCCiNEtE ous
1ENE00MME PET 15 COMBTGUEE G2ls Paliars
| ARz RID2Q07G3. 3 travds 0un Rinerar
semyainzat Aok en 5 etapes

Grean Holidzys In English: G308/2013
to 13062013

An unigue and original nolidays in Cas3
Leonaroo where you will alscover ™2 workd
of our C3talan herds and aromatics planis
while we are waking

Vacances entrs Herbes. Vacancas entre
325 Tlors ded Pirineu catats Del TNT/2013
21120712013

Vols aprendre 3 redconaer ies plames
remejeres comestidies, licoreres |
saboneres? Vine a 1a nostra 353 rural
Vacances entre herdes

Vacancss de natura: k2 fiora | fauna del
Pirinau des de molt a prop. Dal
140712013 a1 2000712013

Els prepirinecs ctalans acaparen una
gran gversiat e fora | fauna aifithiment
locaiRzable en un alre Indret e 13
Penhzuls Derica | C353 Leonando és
raliotjament rural perfece per gaudir-1a

Vacancss entra bolets. Del 1N 1W2013 al
12102013

US propasem passelar per ks munianyes
02l Pre-piriney per 0es00Drir el misterids |
3s5chnat mon cels bolkets
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Plataformes on-line dels destins
i/o entitats especialitzades

CATALUNYA
®e

Terres de I'Ebre
Terres de Lleida
. -

-~ -

—

Catalunya

Els millors plans de viatge. On anar i que fer a Catalunya? Tot a un clic!

¥ Planifica el teu viatge

Un mon de natura per viure I'essencia del Delta



Plataformes on-line dels destins

i/o entitats especialitzades

Diputacié Tarragona

Casztellana | English | Frangaizs | Deutsch | Italiana

Cercador de recursos

Terres de I'Ebre

T tatpran ds detalls
Espai professiofal | Noticies | Cogtacte
Rutes i1 Propostes
Actiwva't
EL SENDER MEDITERRANI On el pins s'enamaoren dy 1s
nar
Ruta de senderisme, de
El GR-9Z és un sender de Gran Recorregut I.’ﬁ}n.ﬁt“a alz iy 2 2 Sl dlz
I'Aliga pel GR-22
que travessa tota Catalunya de nord a sud, LaMeva RUTA DE TURISME 2 le
vorejant el litoral  mediterrai. Uneix  la Terres de I'Ebre
Tacta’ poblacid de Portbou, a I'alt Emporda, i nucli
asta'ns \ . - B
d'Ulldecona, a la comarca del Montsia, ':]f‘-"ca“"""s de moros i
Coneix-nos ; Al chsuans
Precisament, ‘el pont  de IOIwarl (prop Futa de senderisme, de
d'Ulldeconal és el punt de partida del I'arnetlla de Mar a 'tlrmadrava
recorrequt, comencant per I'extremn sud, Ces resseguint =l GR-22

La Meva RUTA DE TURISME a les
Terres de I'Ebre

d'alli el sender travessa la poblacid i s'enfila a la serra del Montsid, L'itinerari passa per antics
lligallos {camins de transhumancial, per fonts, basses | cultius d'olivera d'on sobresurten petites
barraques de pedra seca. Després de worejar el Mas del Comd, s'arriba al mirador de la @ peltaventur

Foradada (650 m.) on es pot gaudir d'una magnifica panoramica del massis del Ports, el Delta de Activitats en el rmedi natural
I'Ebre i tota |a linia de la costa, En aguest punt el cami empren la baixada fins al nucli d'Armposta La Meva RUTA DE TURISME 2 leg
i creua l'interior del Delta de I'Ebre, fins arribar a la poblacid marinera de I'ampalla. alla, el GR- Teies de e
3Z7 enllaga amb el cami de ronda gque, a tocar de l'aigua, guia cap a 'ametlla de Mar, entre cales,
platges i penya-segats solitaris.

@ L'Escola del Parc
Activitats en 2l rmedi natural
La Mewva RUT#S DE TURISME a



Plataformes on-line dels destins

i/o entitats especialitzades

http://ca.itinerannia.net/paquets/

ITINERANNIA ~ EL TERRITORI  ITINERARIS = CREA LA TEVA RUTA

2
ITINER/ANNIA

XARXA DE SENDERS
Ripollés - Garrotxa - Alt Empordé

f

I

les sensacions

= Paquets

» Com arribar

La senyalitzacid Paq uets

v

v

Mapes cartografics Et proposem paquets organitzats de senderisme de varis dies que
inclouen l'allotjament+ els restaurants, les rutes, els desplagaments. Tot a

» La xarxa a Google Earth un preu tancat. Fes la teva reserva i vine a caminar!

v

Consells per caminar

v

Incidéncies i suggeriments :
99 Planes i

muntanyes
4nits
Des de 319€

Bas a peu
2nits
Des de 152 €

v

El video d'tinerannia

» Qui som

Crea la teva propia
ruta

Viu I'Emporda
7nits
desde 670€

El Ripolles de cap
a peus

4nits

Des de 250€

PAQUETS

Subscriu-te al Newsletter:

Orarticular  OEmpresa

Envia »

CAT ESP ENG

COMENTARIS

Tot a un

preu tancat



http://ca.itinerannia.net/paquets/

Plataformes on-line dels destins
i/o entitats especialitzades

BUSCA TU EXEERIENCIA. | Espacio Naturz
Lor==] Espacio Natural

Inicio = Expenencnas = en ia naturaleza

Practica deportes o actividades ﬁs:cas en espacios naturales de forma respetuosa con su conservacion. Disfruta del
senderismo, rutas a caballo, bicicleta o actividades acuaticas, entre otras opciones adaptadas a diferentes niveles y
condiciones fisicas. La forma mas saludable de recorrer 1a naturaleza de Espana.

La Via Verdede LaJaraysus B
aves.

Colabora con la Fundacion Aquila.

Recorre en bicicleta la Via Verde de La Jara y
conoce a la primera aguila imperial ibérica nacida
en cautividad en el mundo.

Duracién: 3 dias /2 noches.

Precio: 120 € /persona

o




Agencies de viatges i operadors especialitzats

Area client

Alemany cercador | RGN

OSOT\a\/aCaﬂCeS - Oficines  Informacio del desti  Utilitats

ESP | CAT

( +34972680255 ¢ 689471872 @ info@nitivol.com

© Vol amb Globus
© Actwitats @ Ofertes destacades
© Rutes de Serrallonga
: . Pack Regal Pack Regal
© Senderisme a Osona Senderisme amb 4 665 pe: _
© Vicientorns Allotjament Inclés 4 Aleman, yomés yol
Rutes circulars amb una durada ) — Només el vol Arbres i globus | |Suite de I'aigua
© Vall de Sau Collsacabra maxima de tres hores, amb v Suite de I'aigua :
3 allotiament inclas.
© Allotjament Nan,,, + El niu de Batet
o = SR ' Afegir a preferits 4 Més info
ermalisme i Salu
. + Santa Pau de nit
© Paisatges del Ter
Rutes en Burricleta + Segway nocturn Volar, una experiéncia Vol en globus i dormir als Suite de I'aigua a Mas el
o unica e irrepetible arbres guitart 1 globus
o R ; ; Jordi dnica e irrepetibl b itart i glob
utes gastronomigues, ruta Besaldi Medieval -
picnic, ruta allotiament rural R TR 170,00 € 290,00 € 341,00 €
ta en g
A ALK, + Dormir als arbres
@ Afegir a preferits & Més info B e El niu de Batet Nomeés el vol nen Santa Pau de nit
i + De pagés 5
» Només dos
+ Volcanic
\ Gastrondmic Dues nits + sopar romantic | | Volar, una experiéncia [ Tot I'enc:ant d'un poble
+ visita i globus Gnica e imepetible medieval
Y Sorpresa 1.4 290,00 € 100,00 € 250,00 €
Pavellons Les Cols > 5 7 = =
: Besalii Medieval De pagés Segway de nit

o T o T e =™ ™,



Agencies de viatges i operadors especialitzats

PIRI

)
Descobreix el Pirineu

Els racons més impressionants del Pallars
Jussa i del Sobira

FEEA

Viatges en grup
Des del Pirineu et proposem viatges a arreu
del mon.

Agui tens unes interessants
propostes de visita
des de 28€

Pallars Nostalgic

Paquet turistic amb tots els
serveis inclosos que permet
descobrir els encants del
Pirineu més auténtic, a
través de la nostalgia dels
antics oficis i costums.

des de 118€

El Cinqueé Llac
Descobreix el magic llac de
Montcortés, fent senderisme
ales portes del Pirineu.
Camina sense equipatge i
sense guia, perd no sol...

des de 500€

El Cinque Llac

des de 1590€

Polonia 6-12 Juliol.

Aprofita aquest fantastic
viatge en grup realitzant un
recorregut per la meravellosa
Polonia.

des de 950€

escenaris de Gran
Nord grups

GRAN NORD, paisatges de
pel-licula. Viatge especial per
a grups amants de la natura i
el mon rural

des de 135€



Operadors especialitzats

La presencia
d’aquests
operadors a la
demarcacio
de Tarragona -
2012

Pais | Operador I Zona
Franga Allibert Priorat
Envol Tarragona i Delta
Tarragona i Delta
Tarragona i Delta
La Balaguére Matarranya i Delta
Regne Unit |Frontier Holidays La Ruta del Cister
Frontier Holidays Ruta del riu Brugent
The Travelling Naturalist Delta
Kings Angling and Activity Holidays Ribera d'Ebre
Inntravel Ribera d'Ebre i Delta
Inntravel Delta
Espanya A Peu Riu Ebre Gandesa a la desembocadura
Audouin Birding Tours Delta
Catalan Bird Tours Delta
Grup Natura Delta
Gubiana dels Ports Delta
Rutas Pangea Els Ports
S-Cape Montsant i Priorat
Senda Els Ports i Matarranya
Alemanya [Vuelta [Costa Daurada
Holanda Ardanza Barcelona i Priorat
Hannibal Reizen Serra del Montsant
Oliva Travel Matarranya




Operadors especialitzats

La presencia d’aquests operadors al Delta de I’Ebre

Belgica
Espanya

Franga

Holanda
Regne Unit

- 2013

Caractere

Costa Brava versus Costa Dorada

Touring

Audouin Birding Tours

Pyrenees Ebro Delta

Birdwatching

Birding in Spain

Briding in the Ebro Delta

Birdwatching

Catalan Bird Tours

Ebro Delta

Birdwatching

Gubiana dels Ports

Terres de I'Ebre

Birdwatching

Natura & Ocells

Itinerario Delta de |'Ebro-Ports

Birdwatching

Chemins du Sud

De Beceite al Delta

Senderisme

La Balaguere

De Beceite al Delta

Senderisme

SNP Natuurreizen

Delta de |'Ebre als Pirineus

Birdwatching

Inntravel

A meander along the Ebro

Cicloturisme

The Travel Adventure

Geography and Geology in the Ebro Delta

Ecoturisme

Responsible Travel

Ebro Delta Nature Park in Spain

Propostes varies




Operadors especialitzats

Accueil » Tous nostreks et randonnées > Catalogne - Costa Brava » De Beceiteau Delta de 'Ebre, des sierras aragonaises a la mer a ElLike

De Beceite au Delta de I'Ebre, des sierras aragonaises a la mer

Espagne Catalogne - Costa Brava
A partirde 775 €

RESERVER MON VOYAGE

7 jours - 6 nuits - 6 jours de marche
Code voyage : FPIBEBR
Niveau: <« <8

‘%RANDONNEE .srmomo ﬁ

Télécharger la fiche technique 7

Ajouter a ma sélection




Operadors especialitzats

N NATUUR Associada a ANWB
S P REIZEN
VAN ANWE

Themareizen f Europa f Spanje

Spanje - Ebrovallei en Pyreneeén vogelreis, 12 dagen

Dé complete vogelreis van Spanje, vogelreis langs hotels, groepsreis

Zeer gevarieerde vogelreis waarin alle biotopen van Noord-Spanje worden verkend: de
wetlands van de Ebrodelta, de mediterrane heuvels van Els Ports, de steppes van de Ebrovallei
bij Belchite en Los Monegros, de kloven en gierenrotsen van de Sierra de Guara. En in de
hogere valleien van de Pyreneeén zoeken we de sneeuwqgrens op. Verblijf in goede hotels en
begeleiding door twee ervaren vogelaars.

Er is nog geen review voor deze reis 2 <
Uniek aan deze reis

- wier verschillende biotopen

- wvan Middellandse Zee tot hooggebergte

- de unieke steppes van Monchchite én de
kloven van de Guara

- gieren worden heel dicht benaderd

=R

Code 125225 R

&B qgroepsreis
Niveau

Accormmodatie |

vanaf

v~ €1570

per persoon

| TOOHN PRIJSOVERZICHT |




Operadors especialitzats

' Blog Your holiday Travel extras Payments Brochures Cookies Contact

inntravel

The Slow Holiday people Contact us on
home | our holidays | destinations | news | offers | inspiration | why inntravel? 01653 617003

Our Holidays > Cycling Holidays > Spain & Its Islands > Catalonia > A Meander along the Ebro Search

A Meander along the Ebro

Inland discovery & the Ebro Delta

overview itinerary accommodation prices & travel

« self-guided hotel-to-hotel cycling, luggage transported
« gentle cycling discovery on via verde cycle tracks
« two distinct landscapes, rich birdlife

Holiday
information

ConLaLt us on BOOK THIS
01653 617003 HOLIDAY

Nights: 7 « excellent seafood Emall your query > Newsletter sign up >
Grade: 1-2, mainly
t flat with occasional

ohlEesone The Ebrp,,one of Spain’s f!ve great rivers, is e major featgre gf southern & prnt | Bk
o Bk Catalonia’s landscape as it nears thelen_d of its meandermg_]ogrney to
Fersahy iy reach the sea. It flows through two distinct landscapes, which invite

1 9 | P ISTRGYL Sy NG LTV SRS PN DL DI AT d SNSRI AT WA~ oISy, TASORE YL e TGl Wl a0 Sy -

¥ Tweet| Q +1




Operadors especialitzats

FITXA RUTA
Fulleto | |
Ageéncia [Inntravel | Pafs Regne Unit |
Ruta [167 ||A meander along the Ebro |
Descripcio |Ruta cicloturistica seguint la part final de I'Ebre |
Pais ruta |Espanya | Destinacio  |Catalunya | Tipus viatge  |individual sense guia |
Nits Possibilitat allargar Client ladults majoritariament |
Alfotiament |Hotel categoria mitjana | Régim majoritari [Mitja pensi6 | Itinerancia 3 0 més establiments |
Dificutat [mitja |
Tipus terren litoral
4 v || [Joener Ao [ duiol  [X] Octire || max [G38] Moneda [ TB
Espai protegit  |parc natural | ! Febrer ):A{ Maig g Agost ] Novembre MITJA III El preu inclou
}A{ Marg }A{ Juny }A{ Setembre . Desembre MIN. | 770 | [sense fransport
Paraula clau Producte Dia |Distanci| Unitats | Temps Notes

paisatge Cicloturisme 1 58 Km Miravet. Ruta circular
ornitologia 2 54 Km Miravet - prop de Tortosa
gastronomia 3 47 Km Opcié de visitar Tortosa o ruta fins als

4 35 Km Sant Carles de la Rapita

5} 60 Km Ruta pel Delta de I'Ebre

6 42 Km Ruta pel Delta de I'Ebre

296

Observacions

http://www.inntravel.co.uk/Holidays/Cycling/Spain/Catalonia/A-Meander-along-tr
e-Ebro

Transport d'equipatges
Documentacié: Mapes i rutes
Lloguer de bicicletes d'alta qualitat

Presentacié:

Descoberta pausada en bicicleta. 2 paisatges diferents. Diversitat d'aus.
Excel'lent marisc




Webs experiencials

Snorkel in I'Ametlla de
Mar

Would you like to explore the secrets
of I'Ametlla de Mar? Enjoy the
amazing underwater scenery
equipped with only your diving mask
and snorkel...

20€

Photo Workshop by

Imperial...

Learn how to get the most for your
camera and photos through the most
historical places of the Imperial
Tarraco. Optimize your travel photos
on a...

75€

Bike ride in Biosphere:..

Terres de |Ebre, Southern Catalonia
(Spain), has been added to the
UNESCOs World Network of
Biosphere Reserves on May 2013.
This biosphere...

60€



PAQUETS REGALS | VENDES FLASH

y -5%-
P

&

Créateur de coffrets cadeaux 100% écologiques et responsables.

L, La Boutique

ir une lune de miel inoubliable et originale...

...vibrez avec les coffrets Naturinsolite et Ecolo Chic!

ATRAPALO.COM

Entradas Restaurantes Actividades Yuelos Hoteles Yiajes « Cruceros Coches
. . . vuelo + Hotel Costas
iSabias que... en Atrdpalo cuidamos todo d
Paquetes Escapadas en coche
» Baleares y Canarias + Balnearios y relax
Entradas Busca actividade : carbe » ROmanticas
® oco O pellezayn ° EumPa » Con rifios
# Actividades » Larga distancia » Aventura
éDonde? » Espafia » Menos de 50€
» Mediterrdneo » Ultima hora
Restaurantes
Categoria | Promociones
Yuelos Todas ~ * Especial otofio
Palabras clave: 3 ¢ Puente de la Merce
Hoteles . ¢ Puente de la C.Valenciana
# Puente del Pilar
»
vuelo+Hotel Puente de Euskadi
+ 5% dto. Especial puentes
Viajes - mevioe wreno me JESDE EL 50% DTON ventsiss [H
Ir a biisqueda avanzada Eseribe tu e-mail Provincia v
Coches
Al hacer clic aceptas |a politica de proteccion de datos,
HIBISCUS Las experiencias mas exclusivas Fublicidad
o a precios imepetibles
DEL D IA y por un tiempo limitado. e G
Especial Restaurantes
HALLAZGOS DE VIDA FUGAZ

A Franca en comencen a sortir “eco”,
natura..




Algunes claus per a la promocio i
comercialitzacio de productes turistics a
I’'entorn digital



Rendibilitat

Diferenciacio

Lider en preus

Punt critic

Quota de mercat

Mercat de demanda

Diferenciacio
Orientacio al mercat




Promocio orientada al mercat

v Promocid turistica és una promocié econdmica associada a un producte.

v Fer una pas més enlla en la promocié de la destinacid.

A la promocio de les activitats de
descoberta d’aquests recursos,
generadors d’activitat economica

De la promocio dels
recursos




( Y

Promocio orientada al mercat

v Donar visibilitat a 'oferta d’activitats que ofereixen les empreses.

v’ Estructurar aquesta oferta per motivacions, mercats, perfils de viatger...
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Promocio orientada al mercat

SN - { . Our Sites Search IS
Canada THINGS TO DO PLACES TO GO EVENTS & FESTIVALS TRAVEL DEALS TRIP ESSENTIALS
- . b 4
\Things to Do

THINGS TO DO

DINDSAUR.. FISHING =
- =
g ,,‘};gz_—!—
GOLFING —
’ > <\ i = -~
1t g

f,.\' ") a‘“\ =
| }: & S = e
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CYCLING AND ROCK CLIMBING AND | WHITEWATER =

RAFTING _

MOUNTAIN BIKING MOUNTAINEERING

e /" 'a

‘ - ‘\. P 4; = ~

PERFORMING ARTS

' ". r\-J
N )‘ j
el 5\ N
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Promocio orientada al mercat
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Promocio + comercialitzacio...
Promocionalitzacio

Aquest lloc web fa Us de cookies de tercers per tal d'obtenir informacié estadistica la navegacio. Si continueu navegant, considerarem que n'accepteu I'is. Podeu obtenir més T
informacié, aixi com saber com canviar-ne la configuracié consulta ca de c s
Quisom | Premsa | Professionals £ Accés associats I M'agrada n CAT | ES |EN | FR
Turisme v ». I
‘ ; , - Garrotxa =
; : e  Reserva _ ‘
5 ‘R ta del: D s
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o< - Carrilet: La
"o 5 e s B L] r ; é- e i
- ¥ - SRS V\ - | Vesd_. 5
I\ "‘(_,;'. . - J -4 l £
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© Copyright 2014 | Turisme Garrotxa | Avis legal [ Subscrivte a noste newsietier  [INA o o 0 O (3]
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Promocio + comercialitzacio...
Promocionalitzacio

Pack Hotel Rural + Curso de
Pintxos y Maridaje de Vinos
en el Valle de Zuia

Conoceras los productos méas
adecuados para la preparacion de los
pintxos, aprenderas la mejor forma
de prepararlos y conseguiras el
equilibrio adecuado de color, olor y
textura. Elaborar unos buenos
pintxos es todo un arte que reguiere
su tiempo y dedicacion.

195,00 €

Surfing San Sebastian con
Alojamiento

Sentado en tu tabla percibes cémo la
brisa golpea en tu cara mientras las
olas se acercan a ti. Puedes notar su
fuerza, como si intentaran engullirte;
si, ya estan aqui. Empieza a remar y
déjate llevar, una descarga de
adrenalina recorrera tu cuerpo.
Euskadi ofrece una gran variedad de
playasy...
125,00 €

Reserva »

Pack De pintxos por las tres
Capitales con alojamiento.

Placer y cultura fundidos en un
abrazo de sabor inconfundible. Los
pintxos son un placer
auténticamente vasco gue puedes
disfrutar acompafado o por tu
cuenta, profundizando en sus
secretos culinarios ¢ simplemente
mezclandote con el alegre bullicio de

las calles.
Reserva )

196,00 €

e LS
Escapada Sabores en San
Sebastian

Ir de pintxos es un plan divertidisimo
para disfrutar de una estancia
perfecta en San Sebastian. Con el
asesoramiento de un guia
profesional, te proponemos visitar
tres conocidos establecimientos de
la Parte Vieja y degustar su cocina en
miniatura Precios a partir de Enero
de 2014.
111,00 €

Reserva »

(- o L2000 -
Pack Fin de Semana.Curso
de Iniciacion a los Pintxos
en el Valle de Zuia

El valle de Zuia se encuentra en un
entorno natural privilegiado en las
faldas del Parque Natural del
Gorbeia, donde se dan cita todos los
reguisitos indispensables para un fin
de semana de relax y eguilibrio de los
sentidos: tranquilidad, sosiego,
ambiente rural y buena gastronomia.

180,00 €

Escapada Museo en
Familia en San Sebastian

¢Quieres divertirte y aprender
jugando? En San Sebastidn es muy
facil. Visitando el 'EurekalZientzia
Museca' descubrirds la cara més
divertida de la ciencia. Y en el
‘Aguarium’, vivirdsuna experiencia
submarina extraordinaria a través de
los mares mas hermosos de la
tierra.Tu familia te lo...

113,00 €

Pack Fin de Semana en
Bilbao. Hotel + Guggenheim
+ Pintxos

Fin de semana en Bilbao incluyendo
Hotel 1 0 2 noches, visita al Museo
Guggenheim, Tour de Pinchos por el
Casco Viejo y la Bilbao Card. El pack
bésico para conocer Bilbao: La
capital donde historia y vanguardia
se funden para ofrecer una
experiencia inolvidable

80,00 €

- iy
Escapada Romaéntica a San
Sebastian. La Perla del
Cantabrico

¢Te imaginas qué bien te sentirias
dentro de un jacuzzi con vistas ala
playa de La Concha?San Sebastidn
presume de una larga tradicién de
turismo termal desde principios del
siglo XXgracias a la calidad de sus
aguas. Precio desde 74 € por
persona en habitacion doble en A.D.

7400 €




Promocio + comercialitzacio...
Promocionalitzacio

JQUE QUIERES?  ;DONDEIR?  ESPANAPARA.. INFORMACION PRACTICA ELECT COUNTRY Internacional (Espafiol)

BB FA

-
S

RESERVA TU VIAJE

R —

EXPERIENCIAS

4 Buscay encuentra la experiencia que quieres vivir

TE INTERESA
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Promocio + comercialitzacio...

Promocionalitzacio

Onvolsanar? ~  Quina activitat busques? ¥ Q Cerca avangada ~ @ catalda » L Registre / Login

Barcelona / Barcelona Costa Barcelona / Vilafranca del Penedés
d F s 64,00€
Desxifreu els enigmes del Poble Espanyol en una gimcana familiar i convertiu-vos en investigad El Catalunya Bus Turistic us porta a descobrir la zona vitivinicola per excelsléncia del pals

w Reservar = Reservar

Recorre els Aiguamolls Tornara Fernando Tot Catalunya als teus Gaudeix d'un passeig

de 'Emporda en Alonso a guanyar el peus! en 4x4 i un brunch

Costa Brava / Empuriabrava Costa Barcelona / Montmel6 Costa Barcelona / Torrelles de Llobregat Costa Barcelona / Guardiola de Font-rubf{
§ 249,00¢ [ 950¢ |

Descobreix en familia, amb amics o en pa Vine a comprovar-ho en persona amb aq Passa un dia en familia visitant Catalunya Recorregut amb 4x4 amb un brunch per |

» Reservar w Reservar w Reservar w Reservar



Promocio + comercialitzacio...
Promocionalitzacio

& ireland

Tour Operadores

¢Necesitas ayuda en organizar tu viaje a Irlanda? Descubre todas las
Aqui tienes un listado de todos los operadores ofertas

que programan Irlanda.

Eventos

Sitios donde ir

Alojamiento

Vayas donde vayas en Irlanda, encontraras una gran

Z R Alojamiento
seleccion de lugares en los que alojarte

Ver todos (6) Encuentra
ofertas

>
. Vielos y Ferries

Tour Operadores en Irlanda

Ver todos (105)

Actividades

Te apetece pasar un fin de semana lleno de actividades en
Irlanda? Recurre a nuestros tour operadores para
solucionar todas tus necesidades.

Ver todos (18)

Viajes a la carta

Deja que nuestros tour operadores te ayuden a encontrar
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Promocio + comercialitzacio...

Promocionalitzacio

Entre vinyes amb bici eléctrica

Fes una ruta entre vinyes a sobre d’una bicicleta eléctrica i descobreix turons i racons on no
haguessis arribat mai de la vida.

EbikeTours

Gratallops wine tour

Excursié guiada entre vinyes amb bicicleta eléctrica Flyer pels camins més facils, auténtics i bonics de tot el Priorat! Amb visita
a celler i tast de vins... al acabar de pedalar eh! ;) Amé..

a partir de

25€




Segons Estudi E-commerce a Espanya B2C

v’ Uactivitat turistica i reserva d’allotjament lidera les
compres a internet amb un 65% del total.

v Creixement vendes de les OTA’s i dels proveidors
d’allotjament.

v Un 63% dels espanyols utilitza internet per
contractar el seu viatge. Increment de 5 punts
respecte el 2012.

v El 36% van comprar paquets turistics.
v’ Els paquets dinamics estan en un clar augment i es

preveu que tindran més importancia en un futur
degut a la hipersegmentacié del mercat.

Reserva ya!!
busca disponibilidad

Online

P D Pincha aqui



Consum internet durant cicle del viatge

Experiencia Reserva




Promocio web.... efecte uauuuu!!!

L(QVISItprSQL 230C/140C ‘1,’ s pregun Espanl

/ﬁ\ TODO SOBREPORTUGAL | SABER | REGIONES | ¢QUEHACER? | ¢QUEBUSCA? | RECORDARY COMPARTIR Q 1 i

Huffington Post: "Ponta da Piedade could very well be the most beautiful beach on earth” VERMAS -

Destacamos




Promocio web.... efecte uauuuu!!!

Q
NORUEGA o e . . . , ® @ B

PO BETATIGE Inicio Reservas Acercade Noruega Dondeir Quéhacer Donde alojarse Como llegar y moverse MAPA  ELTIEMPO  FOLLETOS  MONEDA

SENDERISMO HASTA
LA CIMA DE
PREIRESTOLEN (EL—-

/- PULPITON e TS

metros sobre el fiordo Lysefjord en Ryfylke, cerca de
Stavanger, con el presentador David Spinx.

- -




Promocio web.... efecte uauuuu!!!

CORNUDELLA DE MONTSANT - SIURANA - ALBARCA

°lnici ®Benvinguts ©Histories ©Llocsd'interés ©Propostes ®Organitza't © Reserves ® Priorat  * Costa Daurada

TERRA DE PRINGESES®

~" Que sent el corgtfan les esperan ésapareixen?
. e i

-

Hi haviauna vegada...
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Promocio web .... Incorporem el territori per enriquir el
nostre producte.

CAMINS | PAISATGES PRIORAT + VI CONTACTE RESERVES

’
L E RA ALLOTJAMENT RURAL

Fotografia © RAFAEL LOPEZ-MONNE

Regaleu-vos moments de felicitat, retrobeu-vos amb la calma,
assaboriu el paisatge.

A I'Era és on comenca el vostre viatge!!

L'Era és una n a er , amb capacitat per a 5 persones,
ubicada a la Torre de Fontaubella a la comarca del Pric i, a 20 minuts de
les platges de la Costa Daurada.

Al peu de la muntanya de la Mola, enmig d'uns paratges on regna el silenci,
des de I'Era podreu disfrutar d'agradables | 3 camins del
Priorat i de la Serra Llaberia i, descobrir aquest territori i els seus paisatges




Promocio web... Incorporem el territori per enriquir el nostre
producte

; &£ SOBRE 0 HOTEL ACOMODACOES RESTAURANTE PRECOS CASAMENTOS CONTATO TRANCOSO FOTOS »

Villas de Trancoso-Hotel e Pousada

Luxury Beach Hotel | Trancoso, Bahia, Brazil

B villas@mybrazilianbeach.com
| +557336681151




Videomarqueting

https://www.youtube.com/watch?feature=pla
ver embedded&v=gcBvDZeG6nE



https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=gcBvDZeG6nE
https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=gcBvDZeG6nE
https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=gcBvDZeG6nE

Microsegments

Per criteris geografics, socioeconomics, motivacionals, estils de
Vidaooo

PERFILS DE VIATGER
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Segmentacio i promocio segons estils de vida...




El turista és un consumidor d’imatges...
Quan viatja redescobreix els destins...

Imprescindible disposar d’'un bon banc d’imatges tant de recursos com d’experiencies
per no quedar exclos del consum turistic.




El turista... d’espectador a actor




Turista tecnologic multicanal...

¢Con cuantos
dispositivos viajar

® Movil
I Ninguno B Ordenador
. Uno
D
. - Mismo dia 1-3 dias 1-2 semanas 1 Mes 1-2 Meses Mas de 2
meses

. Tres o més
O el el = AT il s e “El 75% de los viajeros en todo el mundo utiliza smartphones y tablets
you need to know about”. SmartBrief Media . ..

tanto por motivos laborales como personales cuando viaja.

Services/TheWall Street Journal.
Para reservar unas vacaciones, el 27% de los 'Millennials' (jovenes entre

18 y 30 afios nacidos bajo el paraguas de las nuevas tecnologias) lo hace
via smartphone y el 14% a través de su tablet. Entre los mayores de 45

afos, solamente un 7% utiliza Smartphone y un 7% opta por su tablet”
Estudio 'El Futuro de los Viajes' elaborado por Expedia



Web amb “Responsive Design”
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v' Augmenten un 15,1% les compres a a través de tablets i dispositius mobils fins a
2,1 millons d’euros.

v’ La busqueda on-line a través de mobil es consolidara a curt termini com el principal
mitja d’accés a la informacid i comparador de preus.

v Al 2017 el negoci general a través de mobils suposa un 33% del e-commerce,
davant el 9% que va suposar el 2012



El poder de les histories...




Fem-ho facil perque els usuaris trobin allo que

busquen... categoritzacio de l'oferta

Reserva por Reserva por
BOOKING BOOKING

© Ver detalles © Ver detalles © Ver detalles © Ver detalles

E SMART | Tolerancia cero, servicios e

instalaciones impecables

vital/activo lifestyle joven premium
Abrir
Filtrar por categoria: | - Todas - 3 Filtrar por hotel: | - Todos - 3 0 Yer hoteles en el mapa
A daci: y regi basi Durante el proceso de reserva podra ar todas las opci disponibles incluyendo tarifas pr i I lizad
Buddha Bar Hotel Prague (Stare Mesto, REPUBLICA CHECA) BARCELONA
5 ESTRELLAS
3 noches MADRID
DOBLE - HD v
= : Desde 1042€ por persona
@ Descripcién e imagenes del hotel
Mena House Oberoi (Giza, EGIPTO) MADRID
5 ESTRELLAS
5 noches BARCELONA
s T Desde 1043€ por persona
@ Descripcién e imagenes del hotel
Al Nahda Resort And Spa (Barka, OMAN) MADRID
5 ESTRELLAS
5 noches BARCELONA
| DOBLE - HD 3

Desde 1187€ por persona

@ Descripcién e imagenes del hotel



Les campanyes de promocio les poden generar i
promocionar els usuaris

WE ASKED CANADIANS TO
SHARE THEIR CANADA.

http://www.youtube.com/watch?v=cotGh4Lu29M&Ilist=TLyCDFSCK8GODNgXemf 3 JEcj
cpswU1h5



http://www.youtube.com/watch?v=cotGh4Lu29M&list=TLyCDFSCK8G0DNqXemf_3_JEcjcpswU1h5
http://www.youtube.com/watch?v=cotGh4Lu29M&list=TLyCDFSCK8G0DNqXemf_3_JEcjcpswU1h5
http://www.youtube.com/watch?v=cotGh4Lu29M&list=TLyCDFSCK8G0DNqXemf_3_JEcjcpswU1h5
http://www.youtube.com/watch?v=cotGh4Lu29M&list=TLyCDFSCK8G0DNqXemf_3_JEcjcpswU1h5
http://www.youtube.com/watch?v=cotGh4Lu29M&list=TLyCDFSCK8G0DNqXemf_3_JEcjcpswU1h5

Engagement en la gesti6 de la reputacié on-line

v Contingut de valor, interessant i entretingut.
v’ Interactuar amb els nostres fans.
v Respectar les seves opinions.

v’ Realitzar activitats diferents i originals que
sorprenguis a la teva comunitat.

v’ Respectar les seves opinions.

v No utilitzis només les xarxes socials per parlar amb
ell.




Experiencies memorables...
Que tenim de diferent que no te ningu....
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Exclusivitat i Singularitat
Necessitem sorprendre amb les nostres propostes




El turista és infidel per naturalesa, intenteu
enamora-lo enlloc de fidelitzar-lo.




MOLTES GRACIES!

mB David Esteller
- ESTRATEGIES PER AL DESENVOLUPAMENT

DE DESTINACIONS | PRODUCTES TURISTICS

www.decaba.com

josep@decaba.com info@davidesteller.com

696 399 156

blog: www.decaba.com :
www.davidesteller.com

www.facebook.com/DCB.Josep.Capella

twitter @DCBTurisme - @JCapella_DCB



