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«La importancia de las marcas en 
el cicloturismo y las Vías Verdes»



EL TURISMO EN BICICLETA ESTA EN AUGE



UNIBIKE 2015



WTM 2015



Eurovelo
42 Países
14 rutas de 
larga 
distancia
70.000 km. 



El cicloturismo produce anualmente en Europa un 

impacto económico directo de 44.000 millones de €

CON GRAN IMPACTO ECONÓMICO
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APORTACIONES 
DEL TURISMO EN 

BICICLETA

Desestacionalización
El cicloturista tiene 

un gasto medio 
superior a la media

Vertebración de los 
destinos turísticos

Posicionamiento del 
destino turístico





CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO

Diseño
Seguridad/

Sostenibilidad
Precio Trabajar con los TTOO Servicio al cliente

• Divertido

• Instructivo

• Interactivo

• Memorable

• Único

• Respetuoso

con la población 

Local

Satisface las 

necesidades 

de los 

turistas

Dentro del marco 

legal

Identificar riesgos

Minimizar riesgos

Información 

clara, precisa y 

relevante

Dentro de mercado

Competitivo

Relación 

calidad-precio

Calidad vs Lujo

Debe ser 

beneficioso para 

todos

Habilidades de 

comunicación

Web funcional

Profesional

Gestión empresarial

Rápido

Básico causar una 

buena primera 

impresión

Calidad

Atención a los 

detalles

Escucha activa

A tiempo

Coherente

Generar 

confianza



Generar 

confianza

Esta es la 
clave, 
y es aquí donde 
nos ayuda la 
marca.



Donde buscan la información



Ya conocemos las necesidades 
especiales de estos clientes.

Zona taller mecánico

Recarga bicis eléctricas

Aparcamiento de bicicletas seguros



Intermodalidad



Traslados…



Transporte 
de equipajes



Alojamientos





La importancia de segmentar, 
ofreciendo diferentes productos 
a diferentes clientes



Diseñando itinerarios teniendo en cuenta

la dificultad física y técnica de los recorridos



Pensando siempre en los destinatarios



Gastronomía

Restaurante El Cordel, Zarza de Granadilla

Restaurante Tres Gabrieles, Cabezabellosa

Restaurante A Fuego Lento, Hervás



Productos locales



Hay muchas posibilidades y muchos 

perfiles diferentes



Ese ha sido uno de los éxitos de las 

Vías Verdes



En 1993:

7.600 km de 
líneas en desuso

954 estaciones

501 túneles

1.070 puentes y 
viaductos 

La Fundación de los Ferrocarriles Españoles (FFE) elaboró en 

1993 un Inventario de Líneas Ferroviarias en desuso



Otoño 2014:

108 Vías 
Verdes 

2.100 km

Y  sigue
creciendo el 
número de 
Vías Verdes  y 
los kilómetros



Cada público necesita su producto



Recuperando nuestro patrimonio



Y las Vías Verdes han comunicado que 

son un producto fácil, asequible, 

seguro…



Y sobre todo, que sean conocidas y reconocidas

Necesitamos marcas que nos hablen de 
territorio y de producto turístico.



Lugares emblemáticos



Cargados de historia, de historias 
que alguien nos pueda contar



Aprovechando los elementos que nos 
hacen únicos 



Sorprendiendo al viajero



Apoyándonos en otras marcas como 
Vías Verdes, GR, Caminos Naturales, ENP, 
EUROVELO.



Hay que estar en el pensamiento de la gente
cuando decide donde quiere “ir” o “que”
quiere hacer.



Y hoy ese escaparate pasa por aquí:



Trabajando decididamente 

por acceder al mercado europeo. 



Creando redes.
Estableciendo alianzas.

Trabajando juntos.



Con la participación de todos los actores



Con un producto que apueste 
claramente por el turismo responsable



MUCHAS GRACIAS

www.rutaspangea.com

chus@rutaspangea.com

@chuspangea

Rutas Pangea Facebook

http://www.rutaspangea.com/
mailto:chus@rutaspangea.com

